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IMPORTANT! If battery is not fully recharged every 6 months 
from last use this could lead to permanent damage to the 
battery, which could render the Product inoperable.

HEALTH & SAFETY INFORMATION

 WARNING To reduce the risk of personal injury, 
discomfort, or property damage, please read and follow  
the health and safety information below before using the 
Ray-Ban Stories smart glasses (“the Product”). 

INTENdEd uSES & uSERS
 • For ages 13 and up. The Product is intended only for use 

by persons age 13 or older. Do not allow anyone under 13 
to use the Product.

 • Read instructions. Read and follow all instructions included 
with the Product before using it. Follow all instructions and 

RAY-BAN STORIES
SMART gLASSES

MAnufAcTuRER’S 
infoRMATion noTE

LUXOTTICA GROUP S.p.A.
Piazzale Cadorna 3, 
20123 Milan, Italy 
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alerts provided through the Facebook View App.

VISION & HEARINg
 • Vision conditions. If the Product has prescription lenses, it is 

intended only for use by the prescribed user. Use of a Product 
with prescription lenses by other users may provide inadequate 
vision correction or vision that is worse than normal. 

 •
 
Hearing loss or damage. Exposure to loud sound 
may damage your hearing and could distract you. 

You can reduce risks by avoiding loud environments and 
avoid listening at high volume for prolonged periods of 
time.  When covering the speakers of the device and your 
ears (e.g., with a close fitting hat/helmet, or cupping 
hands over ears), sound pressure levels could reach levels 
that are harmful to your hearing. Please use caution.

dIScOMFORT & OTHER cONdITIONS
 • Discomfort. The Product is intended to be worn for extended 

periods. If you feel any discomfort (for example, headaches, 
nausea or other abnormalities, etc.), take a break from 
using the electronic functionalities and the Facebook View 
App for several minutes. If discomfort persists, stop using 
the Product and consult a healthcare professional.

 • Interference with personal medical devices. The Product 
and its charging case contain magnetic material and 
components that emit radio waves, which could affect the 
operation of medical devices such as pacemakers or other 
implantable devices, hearing aids, or insulin pumps. If you 
have an electronic medical device, consult your doctor or 
the medical device manufacturer before using the Product. 
Turn off the electronic functionalities of the Product if you 
notice any interference with your medical device. 

INTERAcTIONS & ENVIRONMENTS
 • Pay attention. Interacting with the Product, such as using 

the Assistant or receiving visual feedback through the 
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visible LED lights, may distract you or increase the time 
it takes to react to hazards. Always pay attention to your 
surroundings, including signage and obstacles. 

 • Turn off electronic functionalities of the Product if you are 
in a situation that requires your full attention, or where 
distractions could put you or others in harm’s way.

 • Driving. Use caution when operating a motor vehicle while 
wearing the Product, and keep your focus on driving. 
If necessary to maintain attention, turn off electronic 
functionalities of the Product. Follow local laws and 
requirements applicable to mobile phone operation. Do not 
use the camera while driving. If the Product impairs your 
peripheral vision, do not wear while driving. The lenses from 
Category 1 to Category 4 in Table 1 are not suitable for driving 
in twilight or at night. Lenses with filter category 4 are not 
suitable for driving and road use. Additionally, any sunglasses 
identified as +NSRU are not suitable for driving and road use.

 • Limitations of Use. This Product is not to be used as safety 

glasses or eye protection against mechanical impact 
hazards. Not be used for direct viewing of the sun or for 
protection against UV rays from artificial light sources (e.g. 
solaria, tanning beds).

 • To perform properly, the lenses must be fitted securely in 
the frame.

 • Do not wear the Product in activities or environments where 
you wouldn’t wear regular glasses or sunglasses.

 • Flying. Check applicable aviation security restrictions on 
personal electronics before flying with the Product. The 
Product contain lithium-ion batteries and should not be 
placed in checked-in luggage.

 • Use the Product in compliance with all the applicable 
local laws, rules and regulations. Use common sense and 
respect third parties’ rights, privacy and confidentiality.

INTENdEd HANdLINg & MAINTENANcE
 • Handle with care & avoid damage. The Product is sensitive 
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electronic equipment and should be handled with care.
 - Do not heat or bend the front frame or temples, including for 
fitting, as they may become damaged and even catch fire.

 - Take care when folding the temples (earpieces or arms) 
in or out. The Product contains sensitive electronic 
hardware and should be handled with reasonable care. 

 - Do not drop, strike, or shake the Product excessively.  
Do not use the Product if it is damaged. 

 - Do not attempt to open, disassemble or tamper with 
the Product.

 - Storage. Store the Product in its case, in a clean, dry, 
temperature-controlled environment. Keep in the pouch 
or in a hard case in a dry place at a temperature between 
-10°C (14°F) and +35°C (95°F).

 - Cleaning and maintenance. To clean the Product use 
a dampened cloth and mild soap avoiding all types of 
solvents or alcohol. Do not use dirty or abrasive cloths 
which could alter the features of the lenses.

 WARNING Potentially explosive atmospheres  
Do not store or carry flammable liquids, gases, or explosive 
materials in the same compartment as your device, its parts, 
and/or accessories. 
Turn off your device, and do not remove or install battery 
chargers, AC adapters, or any other accessory for your device 
when you are in an area with potentially explosive atmospheres.

 • Water & liquids.
 - The Product is not designed to resist to water splashes, 
submersion or extended exposure to water or other 
liquids. In case of water exposure, dry the Product 
thoroughly and clear the charging areas of residue or 
other debris.

 - Keep the Product’s charging case away from liquids. It is 
not water resistant and exposure to liquids could damage 
the charging case or other property and lead to injury. 

 • Do not use if broken or damaged.
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cHARgINg, ELEcTRIcAL & HEAT
 • Charging. Use only the provided charging accessories to 

charge the Product. Keep the charging port clear and clean 
of debris and residue. To clean the charging port, use the 
included microfiber cloth, slightly dampened if necessary.
 - Do not wear or clean the Product while you are charging it.
 - Periodically inspect the Product, charging port and 
charging accessories for damage or signs of wear. Do not 
use if any part is damaged, cracked, or if any internal 
component is exposed. Do not try to repair the Product 
yourself, instead contact support at www.ray-ban.com.

 • Overheating. The Product shouldn’t overheat or cause 
thermal discomfort during normal use. If it does, stop 
using it immediately and contact support. Keep the Product 
away from fire and heat sources.

 • Battery. The Product contains a lithium-ion battery that is 
not user-replaceable. Do not attempt to remove or replace 
the battery. The battery may present a fire or chemical burn 

hazard if misused. Do not disassemble, crush, puncture, 
short external contacts. Do not leave in the car under direct 
sunlight or expose to excessive heat or incinerate. Dispose of 
the battery in line with instructions and local requirements.  
If the battery fluid leaks, do not touch it. If the battery fluid 
touches your skin or eyes, rinse immediately with water and 
seek medical attention.

 • Accessories. Use only with original accessories and 
spare parts. The use with non-approved accessories may 
permanently damage the Product, void the Luxottica 
Limited Warranty and increase the risk of injury or damage 
to other property.

SOFTwARE
 • Software. Use only with the authorized Facebook View App. 

Update the app and the Product firmware when prompted. 
Do not attempt to modify the provided software. Software is 
provided as-is, and is subject to terms and conditions. 
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cONFORMITY TO INTERNATIONAL 
REguLATIONS FOR SuNgLASSES

This Product complies with Regulation (EU) 2016/425 and 
Personal Protective Equipment (Enforcement) Regulations 2018 
(SI 2018 No. 390) in Great Britain. It is also compliant with the 
US FDA Reg.21CFR 801.410 Reference standard EN ISO 12312-
1:2013/A1:2015., ANSI Z80.3-2018. Conformity declaration 
available online at: ecdeclarationofconformity.luxottica.com

HOw TO uSE THE PROducT AS SuNgLASSES
Protection against the risk of damage to the eyes due to 
exposure to sunlight.
Category and type of filter: such indication (a number and 
a letter) can be found on the packaging or on the Bar Code 
sticker (identified as PI). The number indicates the category 
of the filter (protection against sun glare 0=Very Limited, 

1=Limited, 2=Good, 3=High, 4=Very High, for recommended 
use see the row of the table Table1 at the number); the 
letter indicates the type of filter (N=Normal, P=Polarized, 
F=Photochromic).
For photochromic lenses (F), if there is just one number, this 
refers to the lenses’ category in bright light conditions, the 
category being one lower in low light.
If there are two numbers, these refer to the category of the 
lenses in bright light and low light conditions respectively. 

  

 

 

 

     

 

   

 

   

 : Not suitable for driving and road useTable1
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foR AuSTRALiA onLy

cONFORMITY TO INTERNATIONAL 
REguLATIONS FOR SuNgLASSES
The Product is in compliance with AS/NZS 1067.1-2016.

HOw TO uSE THE PROducT AS SuNgLASSES
Protection against the risk of damage to the eyes due to 
exposure to sunlight.
Category and type of filter: such indication (a number and 
a letter) can be found on the packaging or on the Bar Code 
sticker (identified as PI). The number indicates the category 
of the filter (protection against sun glare 0=Very limited, 
1=Limited, 2=Good, 3=High, 4=Very High, for recommended 
use see the row of the table Table2 at the number); the 
letter indicates the type of filter (N=Normal, P=Polarized, 
F=Photochromic).
For photochromic lenses (F), if there is just one number, this 

refers to the lenses’ category in bright light conditions, the 
category being one lower in low light.
If there are two numbers, these refer to the category of the 
lenses in bright light and low light conditions respectively.

LIMITATIONS OF uSE
This Product is not to be used as safety glasses or eye 
protection against mechanical impact hazards. Not to be 
used for direct viewing of the sun or for protection against 
UV rays from artificial light sources (e.g. solaria, tanning 
beds). The lenses from Category 1 to Category 4 in Table1 
are not suitable for driving in twilight or at night. Lenses 
with filter category 4 are not suitable for driving and road 
use. Additionally any sunglasses identified as +NSRU are not 
suitable for driving and road use. Table2
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Fcc cOMPLIANcE STATEMENT 
This device complies with part 15 of 
the FCC rules. Operation is subject 
to the following two conditions: (1) 
This device may not cause harmful 
interference, and (2) this device must 
accept any interference received, 
including interference that may cause 
undesired operation.
This device has been tested and 
found to comply with the limits for 
a Class B digital device, pursuant 
to Part 15 of the FCC Rules. These 
limits are designed to provide 
reasonable protection against 
harmful interference in a residential 
installation. This equipment 
generates, uses and can radiate radio 

Filter 
category

Description Usage Additional required 
information

Optional 
symbol

0 Light tint sunglasses 
or fashion spectacles

Very limited reduction of sunglare
Some UV protection

1 Limited protection against 
sunglare
Some UV protection

Not suitable for 
driving in twilight 
or at night; or 
not suitable for 
driving at night 
or under dull light 
conditions

2 General purpose 
sunglasses

Good protection against sunglare
Good UV protection

3 High protection against sunglare
Good UV protection

4 Very dark special 
purpose sunglasses 
– very high sunglare 
reduction

Very high protection against 
extreme sunglare, e.g. at sea, 
over snowfield, or in desert
Good UV protection

Not suitable 
for road use
and driving

Additional information for all sunglasses identified as +NSRU
0-4 +NSRU Not suitable for road use  

and driving

Table2 - Description of filter category



Eng · 11

frequency energy and, if not installed and used in accordance 
with the instructions, may cause harmful interference to 
radio communications. However, there is no guarantee that 
interference will not occur in a particular installation. If 
this equipment does cause harmful interference to radio or 
television reception, which can be determined by turning the 
equipment off and on, the user is encouraged to try to correct 
the interference by one or more of the following measures:
 • Reorient or relocate the receiving antenna.
 • Increase the separation between the equipment and receiver.
 • Connect the equipment into an outlet on a circuit different 

from that to which the receiver is connected.
 • Consult the dealer or an experienced radio technician for help.

Note: Changes or modifications not expressly approved by 
the party responsible for compliance could void the user’s 
authority to operate the equipment.

Fcc RF ExPOSuRE INFORMATION (SAR)
This device is designed and manufactured not to exceed the 
emission limits for exposure to radio frequency (RF) energy set by 
the Federal Communications Commission of the United States. 
The exposure standard for wireless devices employs a unit of 
measurement known as the Specific Absorption Rate, or SAR.  
The SAR limit set by the FCC is 1.6 W/kg. 
The FCC has granted an Equipment Authorization for this 
model device with all reported SAR levels evaluated as in 
compliance with the FCC RF exposure guidelines. 
While there may be differences between the SAR levels of 
various devices and at various positions, they all meet the 
government requirement.

ISEd cOMPLIANcE STATEMENT
This device complies with Innovation, Science and Economic 
Development Canada license-exempt RSS standard(s). 
Operation is subject to the following two conditions: 
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(1) this device may not cause interference, and 
(2) this device must accept any interference, including 
interference that may cause undesired operation of the device.
 
CAN ICES-003(B)/NMB-003(B)
This Class B digital apparatus complies with Canadian 
ICES-003.

ISEd RAdIATION ExPOSuRE STATEMENT
This device is in compliance with SAR for general population/
uncontrolled exposure limits in ISED RSS-102 and has been 
tested in accordance with the measurement methods and 
procedures specified in IEEE 1528 and IEC 62209. This device 
and its antenna(s) must not be co-located or operating in 
conjunction with any other antenna or transmitter.
This device, when operated in the band 5150–5250 MHz, is 
restricted to indoor use in Canada. 

Eu ANd gREAT BRITAIN cOMPLIANcE STATEMENT
Luxottica Group S.p.A hereby declares that this wireless 
device is in compliance with Radio Equipment Directive 
2014/53/EU and in compliance with Radio Equipment 
Directive 2017 (SI 2017 No. 1206) 
 
Radio Frequency and Power:
Bluetooth 2400–2483.5 MHz: 11.9 dBm; 
BLE: 2400–2483.5 MHz: 9.8 dBm;
WiFi 2400–2483.5 MHz: 19.3 dBm; 5150–5350 MHz: 17.45 dBm; 
5470–5725 MHz: 17.49 dBm; 5725–5875 MHz: 13.59 dBm.
This device is restricted to indoor use when operated in the 
band 5150–5350 MHz to reduce the potential for harmful 
interference to co-channel mobile satellite systems.

This device has a maximum specific absorption rate (SAR) of 
electromagnetic radiation of 1.456 W/kg, and complies with 
CE (EN50360 & EN62311) standard.
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Eu dISPOSAL INFORMATION
The symbol above means that, according to local laws and 
regulations, the Product and/or its battery shall be disposed of 
separately from household waste. When this Product reaches 
its end of life, take it to a collection point designated by local 
authorities. In alternative, take it to an affiliated store or book 
a pick-up on www.ray-ban.com. The separate collection and 
recycling of the Product and/or its battery at the time of disposal 
will help conserve natural resources and ensure that it is recycled 
in a manner that protects human health and the environment.

SAFETY cERTIFIcATIONS FOR  
THE PROducT’S BATTERIES
This article describes the international safety standards that 
the Product’s batteries meet.

All of the Product’s batteries are tested, certified, and in 
compliance with these international safety standards:
 • United Nations (UN) Transport Regulations UN38.3: Covers 

battery safety during air transport.
 • Underwriters Laboratory (UL) 2054: Covers safety of 

lithium-ion batteries in general use.
 • UL 60950-1 and International Standard IEC/EN 60950: Cover 

the use of batteries in information-technology equipment.
 • International Standard IEC 62133: Covers secondary cells and 

batteries containing alkaline or other nonacid electrolytes.
 

 WARNING The battery contains no mercury. Do not 
puncture or incinerate.

BATTERY dISPOSAL & wEEE INFORMATION
Luxottica is committed to the proper disposal, reuse, 
recycling and recovery of batteries and Waste Electronical 
and Electronic Equipment (“WEEE”). Batteries and WEEE 
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should not be disposed of in normal domestic waste bins. For 
more info on proper disposal, please visit www.ray-ban.com.

AndroidTM, Google Play and the Google Play logo are 
trademarks of Google LLC.

Apple, the Apple logo and the Made for iPhone logo are 
trademarks of Apple Inc., registered in the U.S. and other 
countries.
Use of the Made for Apple badge means that an accessory 
has been designed to connect specifically to iPhone and has 

been certified by the developer to meet Apple performance 
standards. Apple is not responsible for the operation of this 
device or its compliance with safety and regulatory standards.

LIMITATIONS OF FuNcTIONALITY
Voice command is only available in English.
Requires: a mobile phone with Android (location services 
enabled) or iOS operating systems, wireless internet access, 
and a Facebook account.
Detailed system requirements, software terms of license and 
terms of service are available at www.ray-ban.com.
Features, functionality, and content are subject to change or 
withdrawal at any time, may be protected by digital rights 
management technology, may be unavailable or restricted in 
some areas, may depend on wireless service plan or internet 
service provider and may require subscriptions or fees. 
Requires software updates to be installed from time to time, 
including prior to first use.
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LuxOTTIcA LIMITEd wARRANTY

This limited consumer warranty is provided by Luxottica 
Group S.p.A., Piazzale Cadorna 3, 20123 Milano, Italy.
This limited consumer warranty (the “Warranty”) covers 
defects and malfunctions in the new Luxottica product(s) 
it accompanies (the “Product”). The Warranty continues for 
one (1) year from the date of purchase of the Product (the 
“Limited Warranty Period”). However, if you purchase the 
Product from within the EU or EFTA, the Limited Warranty 
Period shall be two (2) years.
We warrant that the Product will, under normal and intended 
use, function in accordance with the technical specifications 
or accompanying product documentation (the “Warranted 
Functionality”) during the Limited Warranty Period. For 
the avoidance of doubt, any software or services that are 
required to achieve the Warranted Functionality may be 

updated, modified or limited, so long as it continues to 
maintain (or exceed) the Warranted Functionality.
This Warranty is not available to products that were 
purchased from any source other than Luxottica or an 
authorized dealer. This Warranty is valid only with proof of 
purchase that clearly shows the purchase date. If you send 
us a Product without valid proof of purchase, then we reserve 
the right to return the Product to you at your cost, subject to 
prepayment, or, if such costs are not prepaid, we will keep 
the Product for thirty (30) days for your pick-up. 
This Warranty is limited and not applicable to any lens 
scratches.
The installation or replacement of any lenses* should be 
conducted by Luxottica or a Luxottica authorized dealer. 
Any damage caused by the unauthorized installation, 
replacement or alteration of the lenses is not covered by 
this Warranty.
If your Product is defective or malfunctioning, we will either 
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repair or replace that Product, or update software or services, 
so that the Product performs substantially in accordance 
with the Warranted Functionality. In some cases, we may 
instead refund the purchase price paid for the Product. Your 
remedy under this Warranty will be the repair, replacement or 
refund of the Product as determined by Luxottica, however we 
will honour your preference for a repair or replacement unless 
it is impossible or disproportionate for us to do so.
This Warranty gives you specific legal rights, and you may 
also have other rights under consumer protection laws or 
regulations in the jurisdiction of purchase or, if different, 
in your country of residence. Such rights vary from state to 
state and country to country. The benefits conferred by this 
Warranty are in addition to and do not affect any rights and 
remedies conveyed by such consumer protection laws and 
regulations (including, without limitation, national laws 
implementing Directive 1999/44/EC). You are entitled to 
remedies free of charge in the event that your goods do not 

conform with the requirements set out under the laws in your 
jurisdiction. The other remedies available to you according to 
the laws in your jurisdiction are not affected by this Warranty. 
For full information on your rights according to the laws in 
your jurisdiction, please contact your local consumer rights 
organisation/citizens advice bureau.
This Warranty applies only to those countries to which 
Luxottica ships and supports. Please visit us at  
www.ray-ban.com for information about the countries 
Luxottica supports and to get helpful service and contact 
information. The scope of technical support offered by 
Luxottica consists of helping to diagnose and resolve 
problems with defects in the Product.
Please note that when contacting Luxottica via telephone, 
long distance and other charges may apply, depending on 
your calling area.
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REgISTRATION
Product registration is not required as a condition to 
coverage under this Warranty, but some Luxottica products 
require periodic connection to an online account to ensure 
full functionality.

HOw TO MAKE A wARRANTY cLAIM
If you have a problem with your Product, please visit us at 
www.ray-ban.com to get helpful service and contact information, 
and to submit a claim form to obtain warranty service.
Unless specifically stated elsewhere in this Warranty, to make 
a warranty claim, you need to return your Product to Luxottica 
or to the authorized dealer from which the product was 
purchased, together with your proof of purchase.
If your warranty claim is deemed to be valid, and we 
find a defect or malfunction covered by this Warranty, 
we will replace or repair the Product so it provides the 
functionality warranted. Subject to your rights under 

any local laws, if we determine that a Product should be 
replaced, the replacement may be a new, refurbished, or a 
re-manufactured Product. Save for your rights and remedies 
available under your local laws, the provision of a new, 
refurbished, or a re-manufactured product does not restart or 
otherwise extend the Limited Warranty Period.
If we determine, in our sole discretion, that none of the listed 
means are reasonable to correct a defect or malfunction, then 
we may refund to you the price you paid to purchase the Product. 
We may not return the original Product to you. If your warranty 
claim is not deemed to be valid, then we reserve the right to 
return the Product to you at your cost, subject to prepayment, or, 
if such costs are not prepaid, we will keep the Product for thirty 
(30) days for your pick-up before it is disposed of.
IT IS YOUR RESPONSIBILITY TO REMOVE ANY DATA BY 
RESTORING THE PRODUCT TO FACTORY SETTINGS BEFORE 
THE PRODUCT IS RETURNED TO LUXOTTICA OR AN 
AUTHORIZED DEALER. We cannot guarantee that we will be 
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able to repair the Product without risk to or loss of programs 
or data, and any replacement product will not contain any of 
your data that was stored on the original Product.
LUXOTTICA IS NOT RESPONSIBLE FOR ANY LOSS OF DATA 
WHATSOEVER EXCEPT WHERE SUCH LOSS IS CAUSED BY OUR 
FAILURE TO USE REASONABLE CARE AND SKILL. WE WILL NOT 
BE LIABLE FOR ANY LOSS OF DATA CAUSED BY YOUR FAILURE 
TO COMPLY WITH THE TERMS OF THIS LIMITED WARRANTY.
The Limited Warranty Period is extended by a duration equal 
to the time during which we had the Product in our possession 
for performance of the Warranty, as described above.
Except to the extent that the law requires otherwise, any 
expenses incurred by you in returning the Product for 
warranty assessment will be borne by Luxottica using a 
pre-paid returns label which will be provided to you to enable 
you to return your Product for warranty assessment free of 
charge, or other methods listed at www.ray-ban.com. 
If the returned Product is deemed (at Luxottica’s discretion) 

to be eligible for a valid warranty claim, then Luxottica will 
automatically incur the costs of any further freight charges 
required to return the repaired or replacement product to you. 
If the warranty claim is deemed to be invalid and we do not find 
a defect or malfunction covered by this Warranty, we will contact 
you to see if you want us to conduct repairs at your cost and, in 
any event, you will be charged for the outbound freight to return 
your Product based on Luxottica’s standard shipping rates.

FOR cONSuMERS IN AuSTRALIA
This Warranty is offered by Luxottica Retail Australia PTY Ltd, 
Level 5, 75 Talavera Road, Macquarie Park, NSW Australia.
Our goods come with guarantees that cannot be excluded 
under the Australian Consumer Law. You are entitled to a 
replacement or refund for a major failure and compensation 
for any other reasonably foreseeable loss or damage. You are 
also entitled to have the goods repaired or replaced if the 
goods fail to be of acceptable quality and the failure does not 
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amount to a major failure.
Your rights and the benefits given to you under this Warranty 
are in addition to other statutory rights and remedies you 
have under the Australian Consumer Law and other laws.
The Warranty continues for one (1) year from the date of purchase 
of the Product (the “Limited Warranty Period”) which means that 
a defect or malfunction in the Product must appear within one 
(1) year if you are to be entitled to claim on this Warranty.
Please visit us at www.ray-ban.com to get helpful service 
and contact information, and to submit a claim form to 
obtain warranty service.

LIMITATIONS ANd ExcLuSIONS
THIS WARRANTY DOES NOT COVER, AND LUXOTTICA IS NOT 
RESPONSIBLE FOR:
DELIVERY OR INSTALLATION, OR LABOR CHARGES FOR SETUP OF 
THE PRODUCT AND/OR ADJUSTMENT OF CUSTOMER CONTROLS 
ON THE PRODUCT. DAMAGES CAUSED BY MISUSE, ABUSE, 

ACCIDENTS, FIRE, THEFT, DISAPPEARANCE, MISPLACEMENT, 
FLUCTUATIONS AND POWER SURGES, CONNECTIONS TO 
IMPROPER VOLTAGE OR INCORRECT ELECTRICAL LINE VOLTAGE, 
VIRUSES, MALWARE, RECKLESS, WILLFUL OR INTENTIONAL 
CONDUCT OR NEGLECT. DAMAGES CAUSED BY SERVICING 
THE PRODUCT WHICH HAS NOT BEEN PRE- AUTHORIZED 
BY LUXOTTICA. DAMAGES CAUSED BY USAGE THAT IS NOT 
IN ACCORDANCE WITH THE PRODUCT INSTRUCTIONS/
DOCUMENTATION. DAMAGES CAUSED BY FAILURE TO FOLLOW 
THE PRODUCT INSTRUCTIONS/DOCUMENTATION OR FAILURE TO 
PERFORM CLEANING OR PREVENTIVE MAINTENANCE. DAMAGES 
CAUSED BY THE COMBINATION OF THE PRODUCT WITH 
OTHER NON-LUXOTTICA BRANDED PRODUCTS, ACCESSORIES, 
PARTS OR COMPONENTS OR USE OF PRODUCTS, EQUIPMENT, 
SYSTEMS, UTILITIES, SERVICES, SOFTWARE, PARTS SUPPLIES, 
ACCESSORIES, APPLICATIONS, INSTALLATIONS, REPAIRS, 
EXTERNAL WIRING OR CONNECTORS NOT SUPPLIED OR 
AUTHORIZED BY LUXOTTICA THAT DAMAGE THE PRODUCT. 
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SIGNAL ISSUES, RECEPTION PROBLEMS AND DISTORTION 
RELATED TO NOISE, ECHO, INTERFERENCE OR OTHER SIGNAL 
TRANSMISSION AND DELIVERY PROBLEMS. ANY EQUIPMENT OR 
COMPONENTS THAT WERE NOT INCLUDED IN, OR WITH YOUR 
PRODUCT AS ORIGINALLY SOLD. NORMAL WEAR AND TEAR, 
INCLUDING LENS SCRATCHES. DAMAGE CAUSED AS A RESULT 
OF IMPROPER TRANSPORTATION OR PACKING/PACKAGING WHEN 
RETURNING THE PRODUCT TO LUXOTTICA OR A STELLA DEALER. 
A PRODUCT THAT REQUIRES MODIFICATION OR ADAPTATION 
TO ENABLE IT TO OPERATE IN ANY COUNTRY OTHER THAN THE 
COUNTRY FOR WHICH IT WAS DESIGNED, MANUFACTURED, 
APPROVED AND/OR AUTHORIZED, OR REPAIR OF THE 
PRODUCT WHICH RESULTS IN DAMAGE AS A RESULT OF THESE 
MODIFICATIONS. DAMAGE TO PRODUCTS WHERE THE ANTI-
COUNTERFEITING CODE (OR EQUIVALENT) HAS BEEN REMOVED, 
ERASED, DEFACED, ALTERED OR MADE ILLEGIBLE.
This Warranty does not include any specific guarantees 
that the Product will be error-free, or regarding uptime or 

continued availability of data security features of software or 
online accounts, that any software, firmware or online sites 
will function uninterrupted or error-free.
Except in the US and to the extent prohibited by any 
applicable law in any other country, this Warranty is void if 
a Product is returned with removed, damaged or tampered 
labels or any alterations (including the unauthorized removal 
of any component or external cover).

IMPLIEd wARRANTIES
EXCEPT IN THE EU, EFTA AND UK AND EXCEPT TO THE EXTENT 
PROHIBITED BY ANY APPLICABLE LAW IN ANY OTHER COUNTRY, 
ANY IMPLIED WARRANTY OF MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A 
PARTICULAR PURPOSE AND NON-INFRINGEMENT IS DISCLAIMED.
FOR THE US ONLY, ANY IMPLIED WARRANTIES THAT CANNOT BE 
DISCLAIMED ARE EXPRESSLY LIMITED TO THE DURATION OF THE 
LIMITED WARRANTY PERIOD AS SET OUT IN THIS WARRANTY.
IF YOU ARE A CONSUMER SUBJECT TO THE QUEBEC 
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CONSUMER PROTECTION ACT, THE WARRANTY DISCLAIMER 
CONTAINED IN THIS SECTION DOES NOT LIMIT YOUR RIGHTS 
AND REMEDIES UNDER SUCH ACT, INCLUDING THE RIGHT TO 
MAKE A CLAIM UNDER ANY OF THE STATUTORY WARRANTIES 
PROVIDED UNDER SECTIONS 34 TO 54 OF SUCH ACT.

LIMITATION OF LIABILITY
EXCEPT TO THE EXTENT PROHIBITED BY ANY APPLICABLE 
LAW, LUXOTTICA SHALL NOT, UNDER THIS WARRANTY, BE 
LIABLE FOR ANY INCIDENTAL OR CONSEQUENTIAL DAMAGES 
FOR BREACH OF ANY EXPRESS OR IMPLIED WARRANTY.
EXCEPT TO THE EXTENT PROHIBITED BY LAW, LUXOTTICA’S 
MAXIMUM LIABILITY FOR ANY CLAIM ARISING OUT OF OR 
RELATED TO THIS WARRANTY IS LIMITED TO THE PURCHASE 
PRICE PAID BY YOU FOR THE PRODUCT PLUS ANY INTEREST 
ALLOWED BY LAW REGARDLESS OF THE FORM OF CLAIM.
TO THE EXTENT PERMITTED BY LAW, LUXOTTICA IS NOT 
LIABLE FOR EVENTS BEYOND ITS CONTROL, SUCH AS ACTS 

OF GOD, VIRUSES, PROPERTY DAMAGE, LOSS OF USE, 
INTERRUPTION OF BUSINESS, LOST PROFITS, LOST DATA OR 
OTHER CONSEQUENTIAL, PUNITIVE OR SPECIAL DAMAGES, 
HOWSOEVER CAUSED, FOR BREACH OF THIS WARRANTY, 
CONTRACT OR TORT (INCLUDING NEGLIGENCE).
This Warranty does not affect your legal rights under any 
applicable state and national law governing the sale of 
consumer goods.
Some countries, states, provinces and territories (including 
the EU, EFTA and UK) do not allow the exclusion or limitation 
of incidental or consequential damages, the exclusion 
or limitation of certain damages or types of loss or allow 
limitations on how long an implied warranty or condition 
may last, so the limitations or exclusions described in this 
Warranty may not apply to you.

* Lenses can be mounted only by Luxottica in order to ensure 
the proper fitting and functionality of the Product.
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IMPORTANT! La batterie peut subir des dommages 
permanents si elle n’est pas entièrement rechargée tous les 
6 mois à compter de la dernière utilisation, ce qui pourrait 
rendre le Produit inopérant.

INFORMATIONS SuR LA SANTÉ ET LA SÉcuRITÉ

 AVERTISSEMENT Afin de réduire le risque de blessure, 
d’inconfort ou de dommage matériel, veuillez lire et suivre les 
informations de santé et de sécurité ci-dessous avant d’utiliser 
les lunettes intelligentes Ray-Ban Stories (le “Produit”). 

REcOMMANdATIONS d’uTILISATION
 • Pour les personnes âgées de 13 ans et plus. Le Produit 

est destiné à être utilisé uniquement par des personnes 
âgées de 13 ans ou plus. Ne permettez à aucune personne 
âgée de moins de 13 ans de s’en servir.

RAY-BAN STORIES
LunETTES inTELLigEnTES

noTE D’infoRMATion 
Du fABRicAnT

LUXOTTICA GROUP S.p.A.
Piazzale Cadorna 3, 
20123 Milan, Italie 
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 • Lisez les instructions. Veuillez lire et suivre toutes les 
instructions fournies avec le Produit avant de l’utiliser. 
Veuillez également porter attention à toutes les instructions 
et alertes transmises par l’application Facebook View.

VISION ET AudITION
 • Verres correcteurs. Si le Produit est doté de verres 

correcteurs, il ne doit être utilisé que par l’utilisateur à qui 
ils ont été prescrits. L’utilisation du Produit avec verres 
correcteurs par d’autres personnes peut entraîner une 
correction visuelle inadéquate ou une vision déformée. 

 •
 
Perte ou dommage auditifs. L’exposition à un 
volume élevé peut endommager l’ouïe et peut être 

source de distraction. Les risques peuvent être réduits en 
évitant les environnements bruyants et en évitant d’écouter 
à volume élevé pendant de longues périodes. Lorsqu’on 
couvre les haut-parleurs du Produit et les oreilles (par 
exemple, avec un chapeau/casque bien ajusté ou en 

mettant les mains sur les oreilles), les niveaux de pression 
acoustique peuvent atteindre des niveaux nocifs pour 
l’ouïe. Soyez prudents.

INcONFORT ET AuTRES TROuBLES PHYSIquES
 • Inconfort. Le Produit est destiné à être porté pendant 

de longues périodes. Si vous ressentez un quelconque 
inconfort (par exemple, des maux de tête, des nausées 
ou d’autres malaises), éteignez les fonctionnalités 
électroniques et l’application Facebook View pendant 
plusieurs minutes. Si la gêne persiste, cessez d’utiliser le 
Produit et consultez un professionnel de la santé. 

 • Interférences avec les appareils médicaux personnels. 
Le Produit et son étui de chargement contiennent des 
matériaux magnétiques et des composants qui émettent 
des ondes radio, ce qui pourrait affecter le fonctionnement 
des appareils médicaux tels que les stimulateurs 
cardiaques ou autres dispositifs implantables, les 
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appareils auditifs ou les pompes à insuline. Si vous portez 
un appareil médical électronique, consultez votre médecin 
ou le fabricant de l’appareil avant d’utiliser le Produit. 
Éteignez les fonctionnalités électroniques du Produit en 
cas d’interférences avec votre appareil médical. 

INTERAcTIONS ET ENVIRONNEMENT
 • Soyez attentif(ve). L’interaction avec le Produit, comme 

l’utilisation de l’Assistant ou la rétroaction visuelle fournie 
par les voyants DEL, peut vous distraire ou augmenter 
votre délai de réaction face aux dangers. Soyez toujours 
conscient(e) de votre environnement, notamment de la 
signalisation routière et des obstacles.

 • Éteignez les fonctionnalités électroniques du Produit si 
vous vous trouvez dans une situation qui requiert toute 
votre attention ou si des distractions peuvent vous mettre 
en danger, ou mettre en danger d’autres personnes.

 • Conduite automobile. Faites preuve de prudence lorsque 

vous conduisez un véhicule à moteur en portant le 
Produit, et restez concentré(e) sur la conduite. Afin de 
maintenir votre niveau d’attention, éteignez au besoin les 
fonctionnalités électroniques du Produit. Respectez les 
lois et exigences locales s’appliquant à l’utilisation des 
téléphones portables. N’utilisez pas l’appareil photo en 
conduisant. Si le Produit altère votre vision périphérique, 
ne le portez pas pour conduire. Les verres de la catégorie 
1 à la catégorie 4 du Tableau1 ne sont pas adaptés à 
la conduite de nuit ou à la tombée du jour, tandis que 
les verres dotés d’un filtre de catégorie 4 ne sont pas 
adaptés à la conduite et à l’usage routier. En outre, toutes 
les lunettes de soleil portant le symbole +NSRU sont 
incompatibles avec la conduite et l’usage routier.

 • Limites d’utilisation. Le Produit ne doit pas être utilisé 
comme lunettes de sécurité ou comme protection oculaire 
contre les risques d’impact mécanique. Il ne doit pas être 
utilisé pour l’observation directe du soleil ou pour se protéger 
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contre les rayons UV provenant de sources lumineuses 
artificielles (par exemple, solariums, lits de bronzage). 

 • Pour fonctionner correctement, les verres doivent être bien 
fixés dans la monture.

 • Ne portez pas le Produit dans des situations ou des lieux où 
vous ne porteriez pas normalement des lunettes ordinaires 
ou des lunettes de soleil.

 • En vol. Vérifiez les restrictions de sécurité aérienne 
applicables aux appareils électroniques personnels avant 
de prendre l’avion avec le Produit. Le Produit contient des 
batteries au lithium-ion et ne doit pas être placé dans les 
bagages enregistrés.

 • Utilisez le Produit conformément à l’ensemble des lois, 
règles et règlements locaux applicables. Faites preuve 
de bon sens et respectez les droits, la vie privée et la 
confidentialité des tiers.

REcOMMANdATIONS SuR LA MANIPuLATION  
ET L’ENTRETIEN
 • Manipulez le Produit avec soin et évitez de l’endommager. 

Le Produit est une pièce d’équipement électronique sensible 
et doit donc être manipulé avec soin.
 - Il ne faut ni chauffer ni plier la monture ou les branches, 
y compris lors de l’ajustement: le Produit pourrait être 
endommagé, voire prendre feu.

 - Faites attention lorsque vous pliez ou dépliez les branches 
(oreillettes ou bras). Le Produit contient du matériel 
électronique sensible et doit être manipulé avec délicatesse.

 - Ne laissez pas tomber le Produit, ne le cognez pas et ne 
le secouez pas vigoureusement. N’utilisez pas le Produit 
s’il est endommagé. 

 - N’essayez pas d’ouvrir, de démonter ou d’altérer le Produit.
 - Rangement. Rangez le Produit dans son étui (mou ou 
rigide) dans un environnement propre, sec et à température 
contrôlée comprise entre -10°C (14°F) et +35°C (95°F).
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 - Nettoyage et entretien. Pour nettoyer le Produit, utilisez un 
chiffon humide et un savon doux en évitant tout type de 
solvant ou d’alcool. N’utilisez pas de chiffon sale ou abrasif 
qui pourrait altérer les propriétés des verres. 

 AVERTISSEMENT Atmosphères potentiellement explosives  
Ne stockez pas et ne transportez pas de liquides inflammables, 
de gaz ou de matières explosives dans le même compartiment 
que votre appareil, ses pièces et/ou ses accessoires.
Éteignez votre appareil et n’enlevez ou n’installez pas de 
chargeurs de batterie, d’adaptateurs secteur ou tout autre 
accessoire pour votre appareil lorsque vous vous trouvez dans 
une zone présentant des atmosphères potentiellement explosives. 

 • Eau et liquides.
 - Le Produit n’a pas été conçu pour resister aux 
éclaboussures d’eau, à l’immersion et à l’exposition 
prolongée à l’eau et à d’autres liquides. En cas d’exposition 

à l’eau, séchez soigneusement le Produit et débarrassez les 
zones de charge de tout résidu ou autres débris.

 - Gardez l’étui de chargement du Produit à l’abri des liquides. 
Puisqu’il n’est pas à l’épreuve de l’eau, l’exposition à 
des liquides pourrait causer des dommages au dispositif 
comme tel ou à d’autres biens, voire des blessures. 

 • Ne pas utiliser si le Produit est cassé ou endommagé.

cHARgEMENT, ALIMENTATION ÉLEcTRIquE  
ET SuRcHAuFFE
 • Chargement. Utilisez uniquement les accessoires fournis 

pour charger le Produit. Veillez à ce que le port de charge 
soit dégagé et exempt de débris et de résidus. Pour 
nettoyer le port de charge, utilisez le chiffon en microfibre 
fourni, légèrement humidifié si nécessaire.
 - Ne portez pas et ne nettoyez pas le Produit pendant la 
recharge.

 - Inspectez périodiquement le Produit, le port de charge et 
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les accessoires de charge pour détecter tout dommage ou 
signe d’usure. N’utilisez pas le Produit si une pièce est 
endommagée ou fissurée ou si des composants internes 
sont exposés. N’essayez pas de réparer le Produit 
vous-même: contactez plutôt le service d’assistance à 
l’adresse www.ray-ban.com.

 • Surchauffe. L’utilisation normale du Produit ne devrait 
pas entraîner de surchauffe ni générer une chaleur 
désagréable. Si cela se produit, cessez immédiatement 
de l’utiliser et contactez le service d’assistance. Gardez le 
Produit loin du feu et des sources de chaleur.

 • Batterie. Le Produit contient une batterie au lithium-ion 
qui ne peut pas être remplacée par l’utilisateur. N’essayez 
donc pas de la retirer ou de la remplacer. La batterie peut 
présenter un risque d’incendie ou de brûlure chimique en 
cas de mauvais usage. Ne pas démonter, écraser, percer 
ou court-circuiter les contacts externes. Ne laissez pas le 
Produit dans une voiture exposée à la lumière directe du 

soleil, ne le soumettez pas à une chaleur excessive et ne le 
jetez pas au feu. Mettez la batterie au rebut conformément 
aux instructions et aux exigences locales.  
Si le liquide de la batterie fuit, ne le touchez pas. S’il 
devait entrer en contact avec votre peau ou vos yeux, rincez 
immédiatement à l’eau et consultez un médecin.

 • Accessoires. Utilisez uniquement des accessoires et des 
pièces de rechange d’origine. L’utilisation d’accessoires non 
approuvés peut endommager le Produit de façon permanente, 
annuler la garantie limitée de Luxottica et augmenter le 
risque de blessures ou de dommages à d’autres biens.

LOgIcIEL
 • Logiciel. Utilisez uniquement l’application Facebook View 

autorisée. Mettez à jour l’application et le micrologiciel 
du Produit lorsque vous y êtes invité(e). N’essayez pas de 
modifier le logiciel fourni. Le logiciel est fourni tel quel et 
est assujetti à des modalités et conditions. 
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cONFORMITÉ Aux RÈgLEMENTS 
INTERNATIONAux POuR LES LuNETTES dE SOLEIL

Le Produit est conforme au règlement 2016/425 de l’Union 
européenne, ainsi qu’au règlement Personal Protective 
Equipment (Enforcement) Regulations 2018 (SI 2018 No. 390) 
en Grande Bretagne. Il est aussi conforme au règlement Reg. 
21 CFR 801.410 de la FDA américaine. Norme de référence EN 
ISO 12312-1:2013/A1:2015, ANSI Z80.3-2018.
Déclaration de conformité disponible en ligne à l’adresse 
suivante: ecdeclarationofconformity.luxottica.com

cOMMENT uTILISER LE PROduIT  
cOMME LuNETTES dE SOLEILS
Protection contre le risque de lésions oculaires dues à 
l’exposition au soleil.
Catégorie et type de filtre: cette indication (un chiffre et 

une lettre) se trouve sur l’emballage ou sur l’étiquette 
du code-barres (à proximité du symbole PI). Le chiffre 
fait référence à la catégorie du filtre (protection contre 
l’éblouissement solaire 0=Très Limitée, 1=Limitée, 2=Bonne, 
3=Élevée, 4=Très Élevée; pour l’utilisation recommandée, 
voir les symboles sous les chiffres correspondants dans le 
Tableau1 ). La lettre indique quant à elle le type de filtre 
(N=Normal, P=Polarisé, F=Photochromique).
Pour les verres photochromiques (F), la présence d’un seul 
chiffre fait référence à la catégorie du verre en cas de 
forte luminosité; la catégorie baisse d’une unité dans des 
conditions de faible luminosité.
Si deux chiffres sont indiqués, ceux-ci font référence à la 
catégorie du verre dans des conditions de luminosité vive et 
faible, respectivement. 
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Tableau1

  

 

 

 

     

 

   

 

   

 : Ne convient pas à la conduite automobile ni à l’usage routier.

 
dÉcLARATION dE cONFORMITÉ ISdE
Le présent appareil est conforme aux CNR Innovation, 
Sciences et Développement économique Canada applicables 
aux appareils radio exempts de licence. L’exploitation est 
autorisée aux deux conditions suivantes:
(1) l’appareil ne doit pas produire de brouillage, et
(2) l’utilisateur de l’appareil doit accepter tout brouillage 
radioélectrique subi, même si le brouillage est susceptible d’en.
CAN ICES-003(B)/NMB-003(B)

Cet appareil numérique de la classe B est conforme à la 
norme NMB-003 du Canada.

dÉcLARATION ISdE d’ExPOSITION  
Aux RAYONNEMENTS
Cet appareil est conforme aux limites d’exposition DAS 
incontrôlée pour la population générale de la norme CNR-102 
Science de l’Innovation et le Développement économique 
Canada et a été testé en conformité avec les méthodes 
de mesure et procédures spécifiées dans IEEE 1528 et IEC 
62209. Cet appareil et sa ou ses antennes ne doivent pas 
être co-localisés ou fonctionner en conjonction avec tout 
autre antenne ou transmetteur.
L’appareil utilisé dans la bande 5150–5250 MHz est 
uniquement utilisé en intérieur au Canada.
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INFORMATIONS SuR LA MISE  
Au REBuT dANS L’uE
Le symbole ci-dessus signifie qu’aux termes des lois et 
règlements locaux, le Produit et/ou sa batterie doivent être 
mis au rebut séparément des déchets ménagers. Lorsque 
le Produit atteint la fin de sa vie, apportez-le à un point 
de collecte désigné par les autorités locales. Vous pouvez 
également le remettre à un magasin affilié ou organiser le 
ramassage sur www.ray-ban.com. La collecte et le recyclage 
séparés du Produit et de sa batterie au moment de sa mise 
au rebut contribueront à préserver les ressources naturelles 
et à garantir leur recyclage d’une manière qui protège la 
santé humaine et l’environnement.

cERTIFIcATIONS dE SÉcuRITÉ  
POuR LES BATTERIES du PROduIT
Le passage ci-dessous décrit les normes de sécurité 
internationales auxquelles répondent les batteries du Produit.
Toutes les batteries du Produit sont testées, certifiées et 
conformes à l’égard des normes de sécurité internationales 
suivantes:
 • Recommandations des Nations Unies sur le transport 

des produits dangereux UN38.3: Couvre la sécurité des 
batteries pendant le transport aérien.

 • Underwriters Laboratory (UL) 2054: Couvre la sécurité des 
batteries lithium-ion pour l’usage général.

 • UL 60950-1 et norme internationale IEC/EN 60950: Couvre 
l’utilisation des batteries dans les équipements des 
technologies de l’information.

 • Norme internationale IEC 62133: Couvre les piles 
secondaires et les batteries contenant des électrolytes 
alcalins ou autres électrolytes non acides.
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 AVERTISSEMENT La batterie ne contient pas de mercure.  
Ne pas la percer ni l’incinérer.

INFORMATIONS SuR LA MISE Au REBuT dES 
BATTERIES ET dES dÉcHETS d’ÉquIPEMENTS 
ÉLEcTRIquES ET ÉLEcTRONIquES (dEEE)
Luxottica s’engage à éliminer, réutiliser, recycler et récupérer 
correctement les batteries et les DEEE. Ceux-ci ne doivent 
pas être mis au rebut avec les déchets ménagers. Pour 
plus d’informations sur la mise au rebut adéquate, veuillez 
consulter le site www.ray-ban.com.

AndroidTM, Google Play et le logo Google Play sont des 
marques de commerce de Google LLC.

Apple et le logo Apple sont des marques commerciales d’Apple 
Inc., enregistrés aux États-Unis et dans d’autres pays.
L’utilisation du badge Made for Apple signifie qu’un 
accessoire a été spécialement conçu pour se connecter 
à l’iPhone et qu’il est certifié conforme aux normes de 
rendement Apple par le développeur. Apple n’est pas 
responsable du bon fonctionnement de cet appareil ou de sa 
conformité aux normes réglementaires et de sécurité.

LIMITES dE FONcTIONNALITÉ
La commande vocale n’est offerte qu’en anglais.
Requis: téléphone Android (avec service de localisation 
activé) ou iOS, accès Internet sans fil et compte Facebook 
Les exigences détaillées de système, les modalités de 
licence du logiciel et les modalités de service peuvent être 
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consultées à l’adresse www.ray-ban.com.
Les caractéristiques, les fonctionnalités et le contenu de 
l’appareil peuvent être modifiés ou retirés à tout moment, 
peuvent être protégés par une technologie de gestion 
numérique des droits, peuvent ne pas être offerts ou être 
offerts avec des restrictions dans certaines régions et 
peuvent dépendre du fournisseur du forfait de service sans 
fil ou de service Internet, et un abonnement ou des frais 
peuvent être exigés.
Il se peut que des mises à jour doivent être installées de 
temps à autre, y compris avant la première utilisation.

gARANTIE LIMITÉE LuxOTTIcA

Cette garantie limitée de consommateur est offerte par le 
Groupe Luxottica S.p.A., Piazzale Cadorna 3, 20123 Milan, Italie.
Cette garantie limitée de consommateur (la “Garantie”) 
couvre les défauts et le mauvais fonctionnement du ou 
des produits neufs de Luxottica qu’elle accompagne (le 
“Produit”). Cette garantie est en vigueur pendant une 
période d’un (1) an à compter de la date d’achat du Produit 
(la “Durée de la Garantie limitée”). Cependant, si vous 
achetez le Produit dans l’UE ou dans l’un des pays de l’AELE 
(Association européenne de libre-échange), la Durée de la 
Garantie limitée sera de deux (2) ans. 
Nous garantissons que, s’il est utilisé normalement et 
selon les fins pour lesquelles il est conçu, le Produit 
fonctionnera conformément aux spécifications techniques 
ou à la documentation explicative du Produit (“l’Utilisation 
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garantie”) pendant la Durée de la Garantie limitée. Il est 
entendu que les logiciels ou les services requis pour assurer 
l’Utilisation garantie peuvent être mis à jour, modifiés ou 
limités, tant que le Produit continue d’être conforme à 
l’Utilisation garantie (ou de la surpasser).
Cette Garantie couvre uniquement les produits achetés 
auprès de Luxottica ou d’un détaillant autorisé. Cette 
Garantie est valide uniquement si la date d’achat est 
clairement indiquée sur la preuve d’achat. Si vous nous 
faites parvenir un Produit sans une preuve d’achat valide, 
nous nous réservons le droit de vous retourner le Produit à 
vos frais, sous réserve du prépaiement des frais postaux, 
sans quoi nous conserverons le Produit pendant un délai 
de trente (30) jours afin que vous puissiez en prendre 
possession avant que nous en disposions.
Cette Garantie est limitée et ne couvre pas les rayures de 
lentilles.
L’installation ou le remplacement des lentilles* doit être 

effectué(e) par Luxottica ou par un détaillant autorisé 
Luxottica. Les dommages causés par une installation, un 
remplacement ou une substitution non autorisé des lentilles 
sont exclus de la Garantie.
Si votre Produit est défectueux, nous le réparerons ou le 
remplacerons ou nous mettrons à jour le logiciel ou les 
services afin que le Produit soit conforme à l’Utilisation 
garantie. Dans certains cas, nous pouvons plutôt rembourser 
le prix d’achat du Produit. Votre recours aux termes de 
cette Garantie se limite à la réparation ou au replacement 
du Produit ou au remboursement de son prix d’achat, tel 
qu’en décide Luxottica. Cependant, nous respecterons votre 
préférence pour une réparation ou un remplacement, à moins 
que cela soit impossible ou disproportionné pour nous.
Cette Garantie vous confère des droits précis. Vous pourriez 
également posséder d’autres droits en vertu des lois ou des 
règlements sur la protection du consommateur à l’endroit 
où vous avez fait l’achat, ou s’ils sont différents, de ceux 
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de votre pays de résidence. Ces droits sont différents d’un 
état (d’une province) à l’autre et d’un pays à l’autre. Les 
avantages conférés en vertu de cette Garantie s’ajoutent à 
vos droits et recours et n’ont aucune incidence sur vos droits 
et recours en vertu de ces lois et règlements sur la protection 
du consommateur (y compris les lois nationales qui mettent 
en œuvre la Directive 1999/44/CE). Vous avez des recours 
sans frais si les biens ne respectent pas les exigences 
prévues par les lois de votre domicile. Cette Garantie n’a 
aucune incidence sur les autres recours que vous pourriez 
avoir en vertu des lois de votre territoire de résidence. Pour 
de plus amples renseignements sur vos droits en vertu des 
lois de votre territoire de résidence, veuillez communiquer 
avec les organismes de protection du consommateur à 
l’endroit de votre domicile. 
Cette Garantie s’applique uniquement aux pays où Luxottica 
expédie ses marchandises et offre un service après-vente. 
Veuillez visiter le site www.ray-ban.com pour obtenir des 

renseignements concernant les pays où Luxottica offre un 
service après-vente et pour en savoir davantage concernant 
le service et obtenir nos coordonnées. Le soutien technique 
qu’offre Luxottica consiste à diagnostiquer et à corriger les 
problèmes liés à des défauts que présente le Produit.
Veuillez noter que lorsque vous communiquez avec Luxottica 
par téléphone, des frais d’interurbain peuvent s’appliquer 
ainsi d’autres frais, selon la provenance de votre appel.

INScRIPTION
Vous n’avez pas à enregistrer le Produit pour bénéficier 
de la présente Garantie. Toutefois, pour certains Produits 
Luxottica, un branchement périodique à un compte en ligne 
est nécessaire pour l’application intégrale de cette Garantie.

cOMMENT FORMuLER uNE RÉcLAMATION 
EN VERTu dE LA gARANTIE
Si vous avez un problème avec votre Produit, veuillez nous 
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visiter à l’adresse suivante: www.ray-ban.com pour en savoir 
davantage concernant le service et obtenir nos coordonnées, 
de même que pour soumettre un formulaire de réclamation 
afin d’obtenir le service en vertu de la Garantie.
Sauf si la présente Garantie indique expressément le 
contraire, pour faire une réclamation en vertu de la 
Garantie, vous devez retourner votre Produit à Luxottica ou 
au détaillant autorisé de qui vous l’avez acheté, avec votre 
preuve d’achat.
Si votre réclamation en vertu de la Garantie est jugée 
valide, et que nous constatons un défaut ou un mauvais 
fonctionnement qui est couvert par cette Garantie, nous 
remplacerons ou réparerons le Produit afin qu’il soit conforme 
à l’Utilisation garantie. Sous réserve de vos droits en vertu des 
lois de votre domicile, si nous considérons qu’un Produit doit 
être remplacé, le remplacement pourra être un Produit neuf, 
remis à neuf ou réusiné. À l’exception de droits et recours 
disponibles en vertu de vos lois locales, la fourniture d’un 

produit neuf, remis à neuf ou remanufacturé ne redémarre pas 
ou ne prolonge pas la période de garantie limitée.
Si nous décidons à notre seule discrétion, qu’aucun des 
moyens décrits n’est raisonnable afin de corriger un défaut 
ou un mauvais fonctionnement, nous pouvons alors vous 
rembourser le prix d’achat du Produit. Il est possible que 
nous ne vous retournerons pas le Produit original. Si votre 
réclamation en vertu de la Garantie est irrecevable, nous 
nous réservons le droit de vous retourner le Produit à vos 
frais, sous réserve d’un prépaiement des frais, sans quoi 
nous conserverons le Produit pendant un délai de trente (30) 
jours afin que vous puissiez en prendre possession avant que 
nous en disposions. 
VOUS DEVEZ RETIRER LES DONNÉES DU PRODUIT EN 
LE REMETTANT À SES RÉGLAGES D’USINE AVANT DE LE 
RETOURNER À LUXOTTICA OU À UN DÉTAILLANT AUTORISÉ. 
Nous ne pouvons pas garantir que nous pourrons réparer le 
Produit sans risque et sans perte des programmes ou des 
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données. Aucun Produit de remplacement ne contiendra vos 
données stockées dans le Produit original.
LUXOTTICA N’EST AUCUNEMENT RESPONSABLE D’UNE PERTE 
DE DONNÉES, SAUF SI CETTE PERTE EST CAUSÉE PAR NOTRE 
OMISSION D’APPORTER DES SOINS RAISONNABLES ET DE 
FAIRE PREUVE D’UNE COMPÉTENCE RAISONNABLE. NOUS NE 
SOMMES PAS RESPONSABLES DE TOUTE PERTE DE DONNÉES 
CAUSÉE PAR VOTRE OMISSION DE VOUS CONFORMER AUX 
MODALITÉS DE CETTE GARANTIE LIMITÉE.
La Durée de la Garantie limitée est prolongée d’une durée égale 
au laps de temps pendant lequel nous avions le Produit en 
notre possession pour l’ de la Garantie, tel que décrit ci-dessus.
Sauf si la loi prévoit d’autres dispositions, les frais de retour 
du Produit que vous engagez pour obtenir une évaluation en 
vertu de la Garantie, seront défrayés par Luxottica à l’aide 
d’une étiquette prépayée de retour, qui vous sera remise, ou 
d’une autre manière précisée sur le site www.ray-ban.com. 
Si Luxottica considère (à sa discrétion) qu’une réclamation 

est recevable en vertu de la Garantie, elle défrayera 
automatiquement les frais de port supplémentaires requis 
afin de vous retourner le Produit réparé ou remplacé. 
Si la réclamation en vertu de la Garantie est irrecevable 
et que nous ne constatons aucun défaut ou mauvais 
fonctionnement couvert par cette Garantie, nous 
communiquerons avec vous afin de savoir si vous voulez que 
nous effectuions les réparations à vos frais. Des frais de port 
seront facturés pour le retour du Produit, calculés selon les 
taux habituels d’expédition de Luxottica.

LIMITATIONS ET ExcLuSIONS
LUXOTTICA N’EST AUCUNEMENT RESPONSABLE DES 
ÉLÉMENTS SUIVANTS, QUI SONT EXCLUS DE CETTE GARANTIE: 
LES FRAIS DE LIVRAISON, D’INSTALLATION ET DE MAIN-
D’ŒUVRE POUR LA CONFIGURATION DU PRODUIT ET/OU 
LE RÉGLAGE DES COMMANDES DU CLIENT À L’ÉGARD DU 
PRODUIT. LES DOMMAGES CAUSÉS PAR UN MAUVAIS USAGE, 
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DE L’ABUS, DES ACCIDENTS, UN INCENDIE, LE VOL, LA 
DISPARITION, LA PERTE, LES FLUCTUATIONS DE COURANT ET 
LA SURTENSION, DES BRANCHEMENTS SUR DES RÉSEAUX 
DONT LE VOLTAGE EST INAPPROPRIÉ OU INCORRECT, 
DES VIRUS, DES PROGRAMMES MALVEILLANTS, UN 
COMPORTEMENT NÉGLIGENT, TÉMÉRAIRE OU INTENTIONNEL. 
DES DOMMAGES CAUSÉS PAR L’ENTRETIEN DU PRODUIT QUI 
N’A PAS ÉTÉ PRÉAUTORISÉ PAR LUXOTTICA. DES DOMMAGES 
CAUSÉS PAR UNE UTILISATION DU PRODUIT QUI N’EST PAS 
CONFORME AUX DIRECTIVES OU À LA DOCUMENTATION. DES 
DOMMAGES CAUSÉS PAR L’OMISSION DE SE CONFORMER 
AUX DIRECTIVES OU À LA DOCUMENTATION OU L’OMISSION 
DE FAIRE LE NETTOYAGE OU L’ENTRETIEN PRÉVENTIF. DES 
DOMMAGES CAUSÉS PAR LA COMBINAISON DU PRODUIT 
AVEC D’AUTRES PRODUITS, ACCESSOIRES, PIÈCES OU 
COMPOSANTES QUI NE SONT PAS DE LA MARQUE LUXOTTICA 
OU L’UTILISATION DE PRODUITS, D’ÉQUIPEMENT, DE 
SYSTÈMES, DE SERVICES PUBLICS, DE SERVICES, DE 

LOGICIELS, DE PIÈCES, D’ACCESSOIRES, D’APPLICATIONS, 
D’INSTALLATIONS, DE RÉPARATIONS, DE CÂBLAGE EXTERNE 
OU DE RACCORDS QUI NE SONT PAS FOURNIS OU AUTORISÉS 
PAR LUXOTTICA, QUI CAUSENT DES DOMMAGES AU PRODUIT. 
DES PROBLÈMES AVEC LES SIGNAUX, DES PROBLÈMES DE 
RÉCEPTION ET DE DISTORSION LIÉS AU BRUIT, À L’ÉCHO, 
À DES INTERFÉRENCES OU D’AUTRES PROBLÈMES DE 
TRANSMISSION ET DE RÉCEPTION DE SIGNAUX. TOUTE 
PIÈCE D’ÉQUIPEMENT OU DES COMPOSANTES QUI NE FONT 
PAS PARTIE DE VOTRE PRODUIT TEL QU’IL A ÉTÉ VENDU À 
L’ORIGINE. L’USURE NORMALE, Y COMPRIS LES RAYURES 
DE LENTILLES. DES DOMMAGES CAUSÉS EN RAISON D’UN 
TRANSPORT OU D’UN EMBALLAGE INCORRECT LORSQUE LE 
PRODUIT EST RETOURNÉ À LUXOTTICA OU À UN DÉTAILLANT 
STELLA. UN PRODUIT QUI DOIT ÊTRE MODIFIÉ OU ADAPTÉ 
AFIN DE FONCTIONNER DANS UN PAYS AUTRE QUE CELUI 
POUR LEQUEL IL A ÉTÉ CONÇU, FABRIQUÉ, APPROUVÉ ET/
OU AUTORISÉ, OU LA RÉPARATION DU PRODUIT QUI CAUSE 
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DES DOMMAGES EN RAISON DE CES MODIFICATIONS. DES 
DOMMAGES CAUSÉS AUX PRODUITS LORSQUE LE CODE 
DE PROTECTION CONTRE LA CONTREFAÇON (OU SON 
ÉQUIVALENT) A ÉTÉ RETIRÉ, EFFACÉ, MODIFIÉ, OBLITÉRÉ OU 
RENDU ILLISIBLE.
Cette Garantie ne contient aucune garantie à l’effet que le 
Produit sera exempt d’erreurs, aucune garantie concernant 
la disponibilité ponctuelle ou continue des fonctionnalités 
de sécurité des données des logiciels ou des comptes en 
ligne, ni aucune une garantie à l’effet que les logiciels, les 
microprogrammes ou les sites en ligne pourront fonctionner 
sans interruption ou sans erreurs.
À l’exception des États-Unis et dans la mesure où cela est 
prohibé en vertu de toute loi applicable dans un autre pays, 
cette Garantie est nulle si un Produit est retourné alors que 
les étiquettes ont été retirées, endommagées, falsifiées ou 
altérées (y compris le retrait non autorisé d’une composante 
ou d’un couvert externe).

gARANTIES IMPLIcITES
SAUF DANS L’UE, L’AELE ET LE R-U ET SAUF DANS LA MESURE 
OÙ CELA EST INTERDIT PAR UNE LOI APPLICABLE DANS 
UN AUTRE PAYS, IL N’EXISTE AUCUNE GARANTIE IMPLICITE 
DE QUALITÉ MARCHANDE OU D’ADAPTABILITÉ À UNE FIN 
PARTICULIÈRE ET QUANT À L’ABSENCE DE CONTREFAÇON.
EN CE QUI CONCERNE LES ÉTATS-UNIS UNIQUEMENT, LES 
GARANTIES IMPLICITES QUI NE PEUVENT PAS ÊTRE REJETÉES 
SONT EXPRESSÉMENT LIMITÉES À LA DURÉE DE LA GARANTIE 
LIMITÉE STIPULÉE AUX PRÉSENTES.
SI VOUS ÊTES UN CONSOMMATEUR RÉGI PAR LA LOI 
SUR LA PROTECTION DU CONSOMMATEUR DU QUÉBEC, 
L’EXONÉRATION DE RESPONSABILITÉ PRÉVUE DANS CETTE 
PARTIE NE RESTREINT PAS VOS DROITS ET RECOURS EN 
VERTU DE CETTE LOI, Y COMPRIS LE DROIT DE FAIRE UNE 
RÉCLAMATION EN VERTU DES GARANTIES LÉGALES PRÉVUES 
AUX ARTICLES 34 À 54 DE CETTE LOI.
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LIMITES dE RESPONSABILITÉ
SAUF DANS LA MESURE OÙ CETTE STIPULATION EST 
INTERDITE EN VERTU D’UNE LOI APPLICABLE, LUXOTTICA NE 
SERA PAS RESPONSABLE, EN VERTU DE CETTE GARANTIE, DE 
DOMMAGES INDIRECTS OU CONSÉCUTIFS EN RAISON D’UNE 
VIOLATION D’UNE GARANTIE EXPRESSE OU IMPLICITE.
SAUF DANS LA MESURE OÙ CETTE STIPULATION EST 
INTERDITE EN VERTU DE LA LOI, LA RESPONSABILITÉ DE 
LUXOTTICA À L’ÉGARD D’UNE RÉCLAMATION DÉCOULANT DE 
CETTE GARANTIE OU S’Y RAPPORTANT EST LIMITÉE AU PRIX 
D’ACHAT DU PRODUIT, PLUS LES INTÉRÊTS PERMIS PAR LA 
LOI, PEU IMPORTE LE GENRE DE RÉCLAMATION PRODUITE.
DANS LA MESURE PERMISE PAR LA LOI, LUXOTTICA N’ENGAGE 
AUCUNE RESPONSABILITÉ POUR DES ÉVÉNEMENTS 
INDÉPENDANTS DE SA VOLONTÉ, TELS DES CAS FORTUITS, 
DES VIRUS, DES DOMMAGES MATÉRIELS, UNE PERTE 
D’USAGE, UNE INTERRUPTION DES AFFAIRES, UNE PERTE DE 
PROFITS, UNE PERTE DE DONNÉES, OU D’AUTRES DOMMAGES 

CONSÉCUTIFS, PUNITIFS OU SPÉCIAUX, PEU IMPORTE LA 
CAUSE, POUR LA VIOLATION DE CETTE GARANTIE OU D’UN 
CONTRAT OU DÉCOULANT DE SA RESPONSABILITÉ CIVILE 
DÉLICTUELLE (Y COMPRIS EN RAISON DE SA NÉGLIGENCE). 
Cette Garantie n’a aucune incidence sur vos droits en vertu 
de toute loi applicable d’un état ou d’un pays qui régit la 
vente des biens de consommation.
Certains pays, états, provinces et territoires (y compris l’EU, 
l’AELE et le R-U) ne permettent pas l’exclusion ou la limitation 
des dommages indirects ou consécutifs, l’exclusion ou la 
limitation de certains dommages ou genres de pertes ou 
ils déterminent la durée d’une garantie implicite ou d’une 
condition, de telle sorte que les limitations ou les exclusions 
décrites dans cette Garantie peuvent ne pas s’appliquer à vous.

* Les lentilles doivent être uniquement installées par 
Luxottica afin d’assurer un montage et une fonctionnalité 
appropriés du Produit.
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IMPORTANTE! Se la batteria non viene ricaricata 
completamente ogni 6 mesi dall’ultimo utilizzo, potrebbero 
verificarsi danni permanenti alla batteria, che potrebbero 
rendere il Prodotto inutilizzabile.

INFORMAZIONI Su SALuTE E SIcuREZZA

 ATTENZIONE Per ridurre il rischio di lesioni personali, 
disagi o danni a cose o persone, si prega di leggere e seguire 
le informazioni su salute e sicurezza riportate di seguito 
prima di utilizzare gli occhiali Ray-Ban Stories (“il Prodotto”). 

uTENTI Ed uSI PREVISTI
 • Per persone dai 13 anni in su. Il Prodotto è destinato 

esclusivamente all’uso da parte di persone di età pari o 
superiore ai 13 anni. Non permettere a nessuno al di sotto 
dei 13 anni di utilizzare il Prodotto.

RAY-BAN STORIES
occHiALi con funZionALiTÀ 
AuDio E ViDEo

noTA infoRMATiVA 
DEL PRoDuTToRE

LUXOTTICA GROUP S.p.A.
Piazzale Cadorna 3, 
20123 Milano, Italia 
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 • Leggere le istruzioni. Leggere e seguire tutte le istruzioni 
incluse nel Prodotto prima di utilizzarlo. Seguire tutte le 
istruzioni e gli avvisi forniti attraverso l’App Facebook View.

VISTA E udITO
 • Patologie della vista. Se il Prodotto è dotato di lenti 

da vista, è destinato esclusivamente all’uso da parte 
dell’utente soggetto alla prescrizione.  
L’uso di un Prodotto con lenti da vista da parte di 
altri utenti potrebbe fornire una correzione della vista 
inadeguata o una visione peggiore del normale. 

 •
 
Perdita o danni all’udito. L’esposizione ad un 
volume elevato può danneggiare l’udito e può 

distrarre. I rischi possono essere ridotti evitando ambienti 
rumorosi ed evitando di utilizzare un volume elevato 
per periodi di tempo prolungati. Quando si coprono gli 
altoparlanti del Prodotto e le orecchie (ad es. con cappelli 
o caschi stretti, o con mani a coppetta sulle orecchie), i 

livelli di pressione sonora possono arrivare a livelli tali da 
danneggiare l’udito. Prego prestare attenzione.

dISAgI E ALTRI INcONVENIENTI
 • Disagio. Il Prodotto è destinato a essere indossato per lunghi 

periodi di tempo. Se si avverte un qualsiasi disagio (ad 
esempio, mal di testa, nausea o altre anomalie, ecc.) fare 
una pausa dall’uso delle funzionalità elettroniche e dell’App 
Facebook View per alcuni minuti. Se il disagio persiste, 
smettere di usare il Prodotto e consultare un medico. 

 • Interferenza con dispositivi medici individuali. Il Prodotto e 
la sua custodia di ricarica contengono materiale magnetico 
e componenti che emettono onde elettromagnetiche che 
potrebbero influenzare il funzionamento di dispositivi medici 
come pacemaker o altri dispositivi impiantabili, apparecchi 
acustici o pompe di insulina. Se si dispone di un dispositivo 
medico elettronico, consultare il proprio medico o il produttore 
del dispositivo medico prima di utilizzare il Prodotto. 
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Spegnere le funzionalità elettroniche del Prodotto se si nota 
un’interferenza con il dispositivo medico. 

INTERAZIONI E AMBIENTI
 • Mantenere la concentrazione. Interagire con il Prodotto, 

ad esempio utilizzando l’Assistente o ricevendo un 
feedback visivo attraverso le luci LED visibili, può distrarre 
o aumentare il tempo necessario per reagire ai pericoli. 
Prestare sempre attenzione a ciò da cui si è circondati, 
compresa la segnaletica e gli ostacoli.

 • Spegnere le funzionalità elettroniche del Prodotto se ci si 
trova in una situazione che richiede la massima attenzione, 
o dove le distrazioni potrebbero mettere in pericolo voi o altri.

 • Alla guida. Usare cautela quando si guida un veicolo a motore 
mentre si indossa il Prodotto, e mantenere la concentrazione 
sulla guida. Se necessario per mantenere l’attenzione, 
spegnere le funzionalità elettroniche del Prodotto. Seguire le 
leggi e le disposizioni locali applicabili all’utilizzo del telefono 

cellulare. Non utilizzare la fotocamera durante la guida. Se 
il Prodotto compromette la visione periferica, non indossarlo 
durante la guida. Le lenti dalla Categoria 1 alla Categoria 4 
della Tabella1  non sono adatte alla guida al crepuscolo o di 
notte. Le lenti con filtro di Categoria 4 non sono adatte alla 
guida e all’uso su strada. Inoltre, tutti gli occhiali da sole 
identificati come +NSRU [“Non suitable for Road Use” ] non 
sono adatti alla guida e all’uso su strada.

 • Limitazioni d’uso. Questo Prodotto non deve essere usato 
come occhiale di sicurezza o come protezione degli occhi 
contro i rischi di impatto meccanico. Non deve essere 
utilizzato per la visione diretta del sole o per la protezione 
contro i raggi UV provenienti da fonti di luce artificiale (es. 
solarium, lettini abbronzanti). 

 • Per funzionare correttamente, le lenti devono essere 
saldamente fissate nella montatura. 

 • Non indossare il Prodotto per attività o in ambienti in cui 
non si indosserebbero normali occhiali da vista o da sole.
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 • In volo. Controllare le restrizioni riguardanti la sicurezza 
aerea applicabili a prodotti elettronici prima di utilizzare il 
Prodotto durante il volo. Il Prodotto contiene batterie agli 
ioni di litio e non deve essere messo nel bagaglio da stiva.

 • Utilizzare il Prodotto in conformità con tutte le leggi, le 
norme e i regolamenti locali applicabili. Usare il buon senso 
e rispettare i diritti, la privacy e la riservatezza di terze parti.

uSO E MANuTENZIONE RAccOMANdATI
 • Maneggiare con cura ed evitare danni. Il Prodotto è 

un’apparecchiatura elettronica sensibile e deve essere 
maneggiato con cura. 
 - Non riscaldare o piegare la parte frontale della montatura 
o le aste, neppure per migliorarne la calzata, perché 
potrebbero danneggiarsi e, in casi estremi, prendere fuoco.

 - Fare attenzione quando si aprono o chiudono le aste 
(auricolari o stanghette). Il Prodotto contiene hardware 
elettronico sensibile e deve essere maneggiato con cura. 

 - Non far cadere, colpire o scuotere eccessivamente il 
Prodotto. Non usare il Prodotto se danneggiato. 

 - Non tentare di aprire, smontare o manomettere il Prodotto.
 - Conservazione. Conservare il Prodotto nella sua custodia, 
in un ambiente pulito, asciutto e a temperatura controllata. 
Conservare nella custodia morbida o nella custodia 
rigida di ricarica in un luogo asciutto a una temperatura 
compresa tra i -10°C (14°F) ed i +35°C (95°F).

 - Pulizia e manutenzione. Per pulire il Prodotto utilizzare un 
panno inumidito e sapone neutro evitando tutti i tipi di 
solventi o alcol. Non utilizzare panni sporchi o abrasivi che 
potrebbero alterare le caratteristiche delle lenti. 

 ATTENZIONE Atmosfere potenzialmente esplosive
Non conservare o trasportare liquidi infiamabili, gas o 
materiale esplosivo nello stesso compartimento nel quale è 
collocato il Prodotto, sue parti e/o accessori.
Spegnere il Prodotto e non rimuovere o collegare accessori di 
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ricarica o qualsiasi altro accessorio al vostro Prodotto quando 
ci si trova in un’area con atmosfera potenzialmente esplosiva.
 • Acqua e liquidi.

 - Il Prodotto non è stato progettato per resistere agli spruzzi 
d’acqua, all’immersione o all’esposizione prolungata 
all’acqua o ad altri liquidi. In caso di esposizione 
all’acqua, asciugare accuratamente il Prodotto e liberare 
le aree di ricarica da residui o altri detriti.

 - Tenere la custodia di ricarica del Prodotto lontana dai 
liquidi. Non è resistente all’acqua e l’esposizione ai 
liquidi potrebbe danneggiare la custodia di ricarica o 
altri beni e causare lesioni. 

 • Non usare se rotto o danneggiato.

RIcARIcA, ELETTRIcITà E cALORE
 • Ricarica. Utilizzare solo gli accessori di ricarica forniti per 

caricare il Prodotto. Mantenere la porta di ricarica libera 
e pulita da detriti e residui. Per pulire la porta di ricarica, 

utilizzare la custodia in microfibra inclusa, leggermente 
inumidita se necessario.
 - Non indossare o pulire il Prodotto durante la ricarica.
 - Ispezionare periodicamente il Prodotto, la porta di 
ricarica e gli accessori di ricarica per verificare la 
presenza di danni o segni di usura. Non utilizzare se 
una qualsiasi parte è danneggiata, fessurata o se i 
componenti interni sono esposti. Non cercare di riparare 
il Prodotto autonomamente, ma contattare il supporto 
all’indirizzo www.ray-ban.com.

 • Surriscaldamento. Il Prodotto non dovrebbe surriscaldarsi 
o causare disagio per l’eccessiva temperatura durante il 
normale utilizzo. Nel caso ciò dovesse avvenire, smettere di 
usarlo immediatamente e contattare l’assistenza. Tenere il 
Prodotto lontano dal fuoco e da fonti di calore.

 • Batteria. Il Prodotto contiene una batteria agli ioni 
di litio che non è sostituibile dall’utente. Non tentare 
di rimuovere o sostituire la batteria. La batteria può 
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presentare un rischio di incendio o di ustione chimica in 
caso di uso improprio. Non smontare, schiacciare, forare o 
cortocircuitare i collegamenti esterni. Non lasciare in auto 
sotto la luce diretta del sole o esporre a calore eccessivo o 
incenerire. Smaltire la batteria in linea con le istruzioni e le 
disposizioni locali. 
Se il liquido della batteria dovesse fuoriuscire, non toccarlo.
Se il liquido della batteria tocca la pelle o gli occhi, sciacquare 
immediatamente con acqua e consultare un medico.

 • Accessori. Utilizzare solo con accessori e ricambi originali. 
L’uso di accessori non approvati può danneggiare 
permanentemente il Prodotto, annullare la garanzia 
limitata Luxottica e aumentare il rischio di danni a cose 
o persone.

SOFTwARE
 • Software. Utilizzare solo con l’app autorizzata Facebook 

View. Aggiorna l’app e il firmware del Prodotto quando 

richiesto. Non tentare di modificare il software fornito. 
Il software viene fornito nello stato in cui si trova ed è 
soggetto a termini e condizioni. 
 

cONFORMITà ALLE NORME INTERNAZIONALI 
PER OccHIALI dA SOLE

Questo Prodotto è conforme al Regolamento (UE) 2016/425 e 
con Personal Protective Equipment (Enforcement) Regulations 
2018 (SI 2018 No. 390) in Gran Bretagna. 
È inoltre conforme con US FDA Reg.21CFR 801.410 Standard di 
Riferimento EN ISO 12312-1:2013/A1:2015., ANSI Z80.3-2018. 
La dichiarazione di conformità è disponibile online 
all’indirizzo ecdeclarationofconformity.luxottica.com.

cOME uSARE IL PROdOTTO cOME OccHIALE dA SOLE
Protezione contro il rischio di danni agli occhi dovuti 
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all’esposizione alla luce solare.
Categoria e tipo di filtro: tale indicazione (un numero e una 
lettera) si trova sulla confezione o sull’adesivo del Codice a 
Barre (in corrispondenza del simbolo PI). Il numero indica la 
categoria del filtro (protezione contro l’abbagliamento solare 
0=Molto Limitata, 1=Limitata, 2=Buona, 3=Alta, 4=Molto 
Alta, per l’uso consigliato vedere la riga della Tabella1 
al numero); la lettera indica il tipo di filtro (N=Normale, 
P=Polarizzato, F=Fotocromatico). 
Per le lenti fotocromatiche (F), se c’è un solo numero, questo 
si riferisce alla categoria delle lenti in condizioni di luce 
intensa, mentre in condizioni di luce scarsa la categoria 
della lente sarà di un grado inferiore. 
Se ci sono due numeri, questi si riferiscono rispettivamente 
alla categoria delle lenti in condizioni di luce intensa e di 
luce scarsa.

  

 

 

 

     

 

   

 

   

: Non adatto all’uso in strada e alla guida

 
dIcHIARAZIONE dI cONFORMITà uE E gRAN BRETAgNA
Luxottica Group S.p.A. dichiara che questo dispositivo 
wireless è conforme alla Direttiva “RED”(Radio Equipment 
Directive) 2014/53/UE e conforme alla Direttiva per 
Apparecchi Radio 2017 (SI 2017 No. 1206). 

Frequenze radio e potenze:
Bluetooth 2400–2483.5 MHz: 11.9 dBm; 
BLE: 2400–2483.5 MHz: 9.8 dBm;

Tabella1
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WiFi 2400–2483.5 MHz: 19.3 dBm; 5150–5350 MHz: 17.45 dBm; 
5470–5725 MHz: 17.49 dBm; 5725–5875 MHz: 13.59 dBm.
Questo dispositivo è limitato all’uso interno. Il funzionamento 
nella banda 5150–5350 MHz è inteso per il solo uso interno 
per ridurre potenziali interferenze dannose verso sistemi 
satellitari mobili sullo stesso canale.

Questo dispositivo ha un massimo tasso di assorbimento 
specifico (SAR) della radiazione elettromagnetica pari a 
1.456 W/kg (limite regolamentare CE). 
È conforme alla norma CE (EN50360 & EN62311).

 
INFORMATIVA SuLLO SMALTIMENTO uE
Il simbolo raffigurato sopra significa che, secondo le leggi 

e i regolamenti locali, il Prodotto e/o la sua batteria devono 
essere smaltiti separatamente dai rifiuti domestici. Quando 
questo Prodotto raggiunge la fine della sua vita utile, portarlo 
in un punto di raccolta individuato dalle autorità locali. In 
alternativa, portarlo in un negozio affiliato o prenotare un 
ritiro su www.ray-ban.com. La raccolta differenziata e il 
riciclaggio del Prodotto e/o della sua batteria al momento 
dello smaltimento contribuiranno a preservare le risorse 
naturali e a garantire che il suo riciclo avverrà in modo da 
proteggere la salute umana e l’ambiente.

cERTIFIcATI dI SIcuREZZA PER LE BATTERIE  
dEL PROdOTTO 
Questo paragrafo descrive gli standard di sicurezza 
internazionali a cui le batterie del Prodotto sono conformi. 
Tutte le batterie del Prodotto sono testate, certificate e 
conformi ai seguenti standard internazionali di sicurezza: 
 • Regolamenti delle Nazioni Unite (UN) sul Trasporto UN38.3: 
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Copre la sicurezza delle batterie durante il trasporto aereo. 
 • Standard Underwriters Laboratory (UL) 2054: Copre la 

sicurezza delle batterie agli ioni di litio per uso generico.
 • UL 60950-1 e lo Standard Internazionale IEC/EN 

60950: Copre l’uso delle batterie nelle apparecchiature 
tecnologico-informatiche. 

 • Standard Internazionale IEC 62133: Copre le celle secondarie 
e le batterie contenenti elettroliti alcalini o altri non acidi.  

 ATTENZIONE La batteria non contiene mercurio. Non 
forare o incenerire.

SMALTIMENTO dELLE BATTERIE E INFORMATIVA RAEE
Luxottica si impegna a smaltire, riutilizzare, riciclare e recuperare 
correttamente le batterie e i rifiuti di apparecchiature elettriche 
ed elettroniche (“RAEE”). Le batterie e i RAEE non devono essere 
smaltiti nei normali bidoni dei rifiuti domestici. Per maggiori 
informazioni sul corretto smaltimento, visita www.ray-ban.com.

AndroidTM, Google Play e il logo di Google Play sono marchi 
registrati di Google LLC. 
 

Apple, il logo Apple ed il logo Made for iPhone sono marchi 
registrati di Apple Inc., registrati negli Stati Uniti ed in 
altri paesi.
L’uso del badge Made for Apple significa che un accessorio 
è stato progettato per connettersi specificamente ad iPhone 
ed è stato certificato dallo sviluppatore per soddisfare gli 
standard prestazionali di Apple. Apple non è responsabile del 
funzionamento di questo dispositivo o della sua conformità 
agli standard di sicurezza e normativi.
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gARANZIA LIMITATA LuxOTTIcA

La presente garanzia limitata è rilasciata da Luxottica Group 
S.p.A., Piazzale Cadorna 3, 20123 Milano, Italia.
La presente garanzia limitata (la “Garanzia”) copre difetti 
e malfunzionamenti del/i prodotto/i Luxottica nuovo/i (il 
“Prodotto”) per il/i quale/i è fornita. La Garanzia ha durata di 
un (1) anno dalla data di acquisto del Prodotto (il “Periodo di 
Garanzia”). Tuttavia, se acquisti il Prodotto all’interno dell’UE 
o dell’AELS, il Periodo di Garanzia sarà di due (2) anni. 
Garantiamo che il Prodotto, ove correttamente 
utilizzato, funzionerà secondo le specifiche tecniche o la 
documentazione di accompagnamento del Prodotto (la 
“Funzionalità Garantita”) per tutto il Periodo di Garanzia. 
Si precisa, per chiarezza, che ogni software o servizio che 
si renda necessario al fine di assicurare la Funzionalità 
Garantita potrà essere aggiornato, modificato o limitato, 

LIMITAZIONI ALLA FuNZIONALITà
I comandi vocali sono disponibili esclusivamente in lingua 
inglese.
Richiede: smartphone con sistema operativo Android (con 
servizi di localizzazione attivi) o iOS, connessione Internet 
wireless, un account Facebook.
I requisiti di sistema dettagliati, i termini della licenza 
software e i termini del servizio sono disponibili all’indirizzo 
www.ray-ban.com.
Caratteristiche, funzionalità e contenuti possono essere in 
ogni momento soggetti a modificazioni o cessazione, possono 
essere protetti da tecnologie di gestione dei diritti digitali, 
potrebbero non essere disponibili o limitati in alcune aree o 
comportare costi di sottoscrizione o abbonamento in base al 
piano tariffario del servizio wireless o dell’internet provider. 
È richiesta l’installazione periodica di aggiornamenti, anche 
anteriormente al primo utilizzo.
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fintanto che il Prodotto continua a mantenere (o eccede) la 
Funzionalità Garantita.
La presente Garanzia non opera per i prodotti acquistati da 
qualsiasi soggetto che non sia Luxottica o un rivenditore 
autorizzato. La presente Garanzia è valida soltanto con una 
prova di acquisto che mostri chiaramente la data in cui 
l’acquisto è stato effettuato. Nel caso dovessi inviarci un 
Prodotto senza una valida prova d’acquisto, ci riserviamo 
il diritto di rispedire indietro il Prodotto a tue spese, a 
condizione che le stesse siano state pagate anticipatamente, 
ovvero in caso contrario, tratterremo il Prodotto per trenta 
(30) giorni per permetterti di ritirarlo e, superato tale periodo, 
il Prodotto sarà smaltito.
La presente Garanzia è limitata e non copre eventuali graffi 
alle lenti. 
Il montaggio o la sostituzione di qualsiasi lente* devono 
essere eseguiti da Luxottica o un rivenditore autorizzato 
di Luxottica. Qualsiasi danno causato da montaggio, 

sostituzione o alterazione non autorizzata delle lenti non è 
coperto dalla presente Garanzia.
Se il tuo Prodotto è difettoso o malfunzionante, provvederemo 
alla sua riparazione o sostituzione, ovvero all’aggiornamento 
dei software o dei servizi, in modo tale che ne sia consentita 
una performance sostanzialmente conforme alla Funzionalità 
Garantita. In alcuni casi, invece, potremmo rimborsare il 
prezzo di acquisto pagato per il Prodotto. Ai sensi della 
presente Garanzia, i tuoi rimedi saranno la riparazione, la 
sostituzione o il rimborso del prezzo pagato per il Prodotto, 
come stabilito da Luxottica; tuttavia, rispetteremo la tua 
scelta per la riparazione o la sostituzione salvo ciò non sia 
per noi impossibile o sproporzionato. 
Questa Garanzia ti attribuisce dei diritti specifici ma potresti 
avere anche altri diritti secondo le leggi e i regolamenti a 
tutela dei consumatori nella giurisdizione d’acquisto o, nel 
caso sia differente, nella tuo paese di residenza. Tali diritti 
variano da stato a stato. I benefici attribuiti da questa 
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Garanzia sono aggiuntivi e non incidono su qualsivoglia 
diritto o rimedio derivante da tali leggi e regolamenti a 
tutela dei consumatori (a titolo esemplificativo, ma non 
esaustivo, la legislazione nazionale di attuazione della 
Direttiva 1999/44/CE). Nel caso i beni non siano conformi ai 
requisiti imposti dalle leggi della tua giurisdizione, hai diritto 
ai rimedi senza alcun costo. Gli altri rimedi concessi dalle 
leggi della tua giurisdizione non sono inficiati dalla presente 
Garanzia. Per un’informativa completa sui tuoi diritti 
secondo le leggi della tua giurisdizione, puoi contattare 
un’organizzazione per la tutela dei diritti dei consumatori. 
La presente garanzia si applica soltanto ai paesi nei quali 
Luxottica effettua spedizioni e fornisce assistenza. Puoi visitare 
il sito www.ray-ban.com per informazioni riguardo ai paesi in 
cui Luxottica fornisce assistenza, e informazioni utili circa il 
servizio e i contatti. L’assistenza tecnica offerta da Luxottica 
consente di supportare il cliente nell’individuazione e risoluzione 
dei problemi derivanti da eventuali difetti del Prodotto. 

Ti preghiamo di notare che, in caso tu decida di contattare 
Luxottica per telefono, possono essere applicate tariffe 
interurbane e altri costi, a seconda della zona da cui  
si chiama.

REgISTRAZIONE
La registrazione del Prodotto non è una condizione necessaria 
affinché lo stesso sia coperto dalla Garanzia, ma alcuni 
prodotti Luxottica richiedono una connessione periodica a un 
account online affinché sia assicurata la piena funzionalità.

cOME EFFETTuARE uN REcLAMO
Se riscontri un problema con il tuo Prodotto, visita il sito 
www.ray-ban.com per ottenere informazioni utili circa 
il servizio e i contatti, nonché per inviare il modulo di 
assistenza e ricevere il servizio di garanzia.
Salvo non sia specificato diversamente in altra sezione della 
presente Garanzia, al fine di effettuare un reclamo, dovrai 
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restituire il tuo Prodotto, insieme alla prova d’acquisto in 
tuo possesso, a Luxottica o il rivenditore autorizzato presso il 
quale il Prodotto è stato acquistato. 
Se il tuo reclamo dovesse essere ritenuto valido e 
riscontrassimo un difetto o un malfunzionamento coperto 
dalla presente Garanzia, provvederemo a riparare o 
sostituire il Prodotto cosicché esso possa fornire la 
Funzionalità Garantita. Fatti salvi i tuoi diritti derivanti dalla 
normativa nazionale, ove determinassimo che il Prodotto 
vada sostituito, il prodotto sostitutivo può essere nuovo, 
ricondizionato ovvero riassemblato. Fatti salvi i tuoi diritti e 
rimedi disponibili in base alla tua normativa nazionale, la 
fornitura di un prodotto nuovo, ricondizionato o riassemblato 
non fa ripartire né prolunga il Periodo di Garanzia.
Qualora dovessimo stabilire, a nostra esclusiva discrezione, 
che nessuna delle modalità precedentemente descritte è 
idonea a correggere un difetto o un malfunzionamento, allora 
potremmo procedere al rimborso del prezzo da te pagato 

per l’acquisto del Prodotto. In caso il tuo reclamo non venga 
ritenuto valido, ci riserviamo il diritto di restituirti il Prodotto 
a tue spese, a condizione che le stesse siano state pagate 
anticipatamente, ovvero in caso contrario, tratterremo il 
Prodotto per trenta (30) giorni per permetterti di ritirarlo e, 
superato tale periodo, il Prodotto verrà smaltito.
È TUA RESPONSABILITÀ RIMUOVERE TUTTI I DATI 
RIPRISTINANDO LE IMPOSTAZIONI DI FABBRICA PRIMA DI 
INVIARE IL PRODOTTO A LUXOTTICA O UN RIVENDITORE 
AUTORIZZATO. Non possiamo garantire che saremo in grado 
di riparare il Prodotto senza il rischio di perdita di programmi 
o dati, e qualsiasi prodotto sostitutivo non conterrà alcuno 
dei dati che erano contenuti nel Prodotto originario. 
LUXOTTICA NON È RESPONSABILE PER LA PERDITA DI DATI 
SALVO TALE PERDITA SIA CAUSATA DAL MANCATO USO DELLA 
DILIGENZA E PERIZIA RAGIONEVOLMENTE RICHIESTA. NON 
POTREMO ESSERE RITENUTI RESPONSABILI PER ALCUNA 
PERDITA DI DATI CAUSATA DAL MANCATO RISPETTO DA PARTE 
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TUA DEI TERMINI DELLA PRESENTE GARANZIA LIMITATA. 
Il Periodo di Garanzia è esteso per una lasso di tempo pari al 
periodo in cui abbiamo avuto il Prodotto in nostro possesso 
per le operazioni inerenti alla Garanzia, come descritta sopra. 
Fatto salvo quanto diversamente richiesto dalla legge, qua-
lunque spesa tu sia incorso nella restituzione del Prodotto per 
la valutazione ai fini della Garanzia sarà a carico di Luxottica 
tramite l’uso di etichette di spedizione prepagate che ti 
verranno fornite per permetterti di restituirci il tuo Prodotto 
per la valutazione ai fini della Garanzia senza alcun costo, o 
tramite gli altri metodi indicati sul sito www.ray-ban.com.
Qualora il Prodotto restituito sia ritenuto (a discrezione di 
Luxottica) idoneo per un valido reclamo, allora Luxottica 
sosterrà automaticamente i costi di ulteriori spese di 
trasporto necessarie per restituirti il prodotto riparato o il 
prodotto sostitutivo. 
Qualora il reclamo sia ritenuto invalido e non riscontrassimo un 
difetto o un malfunzionamento coperto dalla presente Garanzia, 

ti contatteremo per sapere se vorrai che vengano eseguite delle 
riparazioni a tue spese e, in ogni caso, ti saranno addebitate 
le spese di spedizione per restituirti il Prodotto sulla base delle 
tariffe di spedizione standard di Luxottica.

PER I cONSuMATORI IN ITALIA
La presente Garanzia è una garanzia convenzionale concessa 
da Luxottica Group S.p.A. ai sensi dell’art. 133 del Decreto 
Legislativo del 6 settembre 2005, n. 206 (“Codice del 
Consumo”). A prescindere dalla Garanzia offerta da Luxottica 
Group S.p.A., il consumatore gode dei diritti di legge previsti 
dagli articoli 128-135 del Codice Civile per due (2) anni a 
partire dalla consegna del Prodotto. Pertanto, la presente 
Garanzia non inficia i diritti a tutela dei consumatori spettanti 
per legge e riguardanti la garanzia legale di conformità. 
Per ulteriori informazioni circa i diritti a te spettanti per 
legge ai sensi degli articoli 128-135 del Codice del Consumo, 
visita www.ray-ban.com.
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LIMITAZIONI E EScLuSIONI
LA PRESENTE GARANZIA NON COPRE E LUXOTTICA NON È 
RESPONSABILE PER: 
CONSEGNA O INSTALLAZIONE, O SPESE DI MANODOPERA 
PER LA CONFIGURAZIONE DEL PRODOTTO E/O REGOLAZIONE 
DEI COMANDI DEL CLIENTE SUL PRODOTTO. DANNI CAUSATI 
DALL’USO ERRATO, ABUSO, INCIDENTI, INCENDIO, FURTO, 
SMARRIMENTO, ERRATO POSIZIONAMENTO, FLUTTUAZIONI 
E PICCHI DI TENSIONE, CONNESSIONE A VOLTAGGIO 
IMPROPRIO O A RETE ELETTRICA DAL VOLTAGGIO ERRATO, 
VIRUS, MALWARE, CONDOTTA SCONSIDERATA, DOLOSA O 
INTENZIONALE, O INCURIA. DANNI CAUSATI DA MANUTENZIONE 
DEL PRODOTTO NON PREVENTIVAMENTE AUTORIZZATA DA 
LUXOTTICA. DANNI CASUSATI DA USO DIVERSO RISPETTO 
A QUANTO PREVISTO DALLE ISTRUZIONI/DOCUMENTI DEL 
PRODOTTO. DANNI CAUSATI DAL MANCATO RISPETTO DELLE 
ISTRUZIONI/DOCUMENTI DEL PRODOTTO O DALLA MANCATA 
PULIZIA O MANUTENZIONE PREVENTIVA. DANNI CAUSATI 

DALL’USO COMBINATO DEL PRODOTTO CON ALTRI PRODOTTI, 
ACCESSORI, PARTI O COMPONENTI PRIVI DEL MARCHIO 
LUXOTTICA O DALL’USO DI PRODOTTI, ATTREZZATURE, 
SISTEMI, IMPIANTI, ASSISTENZA, SOFTWARE, FORNITURE 
DI PARTI, ACCESSORI, APPLICAZIONI, INSTALLAZIONI, 
RIPARAZIONI, CABLAGGI ESTERNI O CONNETTORI NON FORNITI 
O AUTORIZZATI DA LUXOTTICA E CHE DANNEGGIANO IL 
PRODOTTO. PROBLEMI AL SEGNALE, PROBLEMI DI RICEZIONE 
E DISTORSIONE RELATIVA AL RUMORE, ECO, INTERFERENZE O 
ALTRI PROBLEMI RELATIVI ALLA TRASMISSIONE E RICEZIONE 
DEL SEGNALE. QUALSIASI APPARECCHIATURA O COMPONENTE 
CHE NON ERA INCLUSA NEL O CON IL PRODOTTO PER COME 
ORIGINARIAMENTE VENDUTO. LA NORMALE USURA, INCLUSI 
I GRAFFI ALLE LENTI. DANNI CAUSATI DA UN IMPROPRIO 
TRASPORTO O IMPACCHETTAMENTO/IMBALLAGGIO IN 
CASO DI RESTITUZIONE DI UN PRODOTTO A LUXOTTICA O 
A UN RIVENDITORE STELLA. UN PRODOTTO CHE RICHIEDA 
MODIFICA O ADATTAMENTO AL FINE DI POTERE OPERARE 
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IN QUALSIASI PAESE CHE NON SIA QUELLO PER IL QUALE 
È STATO PROGETTATO, PRODOTTO, APPROVATO E/O 
AUTORIZZATO, O RIPARAZIONI DEL PRODOTTO CHE HANNO 
DETERMINATO UN DANNO COME CONSEGUENZA DI TALI 
MODIFICHE. DANNI AL PRODOTTO NEL PUNTO IN CUI IL CODICE 
ANTI-CONTRAFFAZIONE (O EQUIVALENTE) È STATO RIMOSSO, 
CANCELLATO, ROVINATO, ALTERATO O RESO ILLEGIBILE. 
La presente Garanzia non include alcuna garanzia che il 
Prodotto sarà privo di difetti, o, con riguardo alla tempestiva 
o continuativa disponibilità delle caratteristiche di sicurezza 
dei dati di software o account online, che qualsiasi software, 
firmware o sito online funzioni senza interruzioni o senza errori.
Salvo che negli Stati Uniti d’America e nei limiti di quanto 
proibito da ogni legge applicabile in ogni altro paese, la 
presente Garanzia è nulla se un Prodotto è restituito con le 
etichette rimosse, danneggiate o manomesse, o con ogni 
altra alterazione (inclusa la rimozione non autorizzata di 
qualsiasi componente o della cover esterna).

gARANZIE IMPLIcITE
ECCETTO CHE IN UE, AELS E IL REGNO UNITO E FATTO SALVO 
PER QUANTO PROIBITO DA QUALSIASI LEGGE APPLICABILE 
IN OGNI ALTRO PAESE, OGNI GARANZIA IMPLICITA 
DI COMMERCIABILITÀ, DI IDONEITÀ PER UNO SCOPO 
PARTICOLARE E DI NON VIOLAZIONE È ESCLUSA. 
PER I SOLI STATI UNITI D’AMERICA, QUALSIASI GARANZIA 
IMPLICITA CHE NON PUÒ ESSERE OGGETTO DI ESCLUSIONE 
È ESPRESSAMENTE LIMITATA ALLA DURATA DEL PERIODO DI 
GARANZIA COME INDICATO NELLA PRESENTE GARANZIA. 
SE SEI UN CONSUMATORE SOGGETTO AL QUEBEC CONSUMER 
PROTECTION ACT, L’ESCLUSIONE DELLA GARANZIA 
CONTENUTA IN QUESTA SEZIONE NON LIMITA I TUOI DIRITTI 
E RIMEDI AI SENSI DI TALE NORMATIVA, INCLUSO IL DIRITTO 
DI EFFETTUARE UN RECLAMO SECONDO QUALSIASI DELLE 
GARANZIE SPETTANTI PER LEGGE AI SENSI DELLE SEZIONI DA 
34 A 54 DI TALE NORMATIVA.
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LIMITAZIONE dI RESPONSABILITà
FATTO SALVO QUANTO PROIBITO DA QUALSIASI LEGGE 
APPLICABILE, LUXOTTICA NON POTRÀ, AI SENSI DELLA 
PRESENTE GARANZIA, ESSERE RITENUTA RESPONSABILE PER 
QUALSIASI DANNO INCIDENTALE O CONSEQUENZIALE PER 
VIOLAZIONE DI QUALSIASI GARANZIA ESPRESSA O IMPLICITA. 
FATTO SALVO QUANTO PROIBILTO DALLA LEGGE, LA 
RESPONSABILITÀ MASSIMA IN CUI LUXOTTICA PUÒ 
INCORRERE PER QUALSIVOGLIA PRETESA DERIVANTE DA O 
IN RELAZIONE A QUESTA GARANZIA È LIMITATA AL PREZZO 
D’ACQUISTO DA TE PAGATO PER IL PRODOTTO PIÙ OGNI 
INTERESSE CONCESSO DALLA LEGGE INDIPENDENTEMENTE 
DALLA FORMA DELLA PRETESA. 
NEI LIMITI DI QUANTO PERMESSO DALLA LEGGE, LUXOTTICA 
NON È RESPONSABILE PER EVENTI AL DI FUORI DEL PROPRIO 
CONTROLLO, COME CAUSE DI FORZA MAGGIORE, VIRUS, 
DANNI ALLE COSE, MANCATO GODIMENTO, INTERRUZIONE 
DELLE ATTIVITÀ, MANCATO GUADAGNO, PERDITA DI DATI 

O ALTRI DANNI CONSEQUENZIALI, PUNITIVI O SPECIALI, 
CONTRATTUALI O EXTRACONTRATTUALI (INCLUSI QUELLI 
PER NEGLIGENZA), IN QUALUNQUE MODO VERIFICATISI IN 
CONSEGUENZA DELLA VIOLAZIONE DI QUESTA GARANZIA.
La presente Garanzia non inficia i diritti a te spettanti per 
legge ai sensi di qualunque disciplina normative statale o 
nazionale regolatrice della vendita di beni di consumo.
Alcuni paesi, stati, province o territori (inclusi l’UE, l’AELS e 
il Regno Unito) non consentono l’esclusione o la limitazione 
di danni incidentali o consequenziali, l’esclusione o la 
limitazione di certi danni o tipi di perdite, o consentono 
limitazioni sulla durata della garanzia implicita o di una 
condizione, sicché le limitazioni o le esclusioni descritte in 
questa Garanzia potrebbero non applicarsi nei tuoi confronti.

* Le lenti possono essere montate soltanto da Luxottica 
al fine di assicurare un adeguato fissaggio e funzionalità 
del Prodotto.


